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ក្រសួងផែនការ
អគ្គនាយកដ្ឋានផែនការ
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ស�ៀវភៅណែនាំស្តីពី

នីតិវិធ	ី
អត្តសញ្ញាណកម្ម	
គ្រួសារក្រីក្រ
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មាតិកា

អារម្ភកថា	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 iii

ជំពូកទី១៖ តួនាទី និងការទទួលខុសត្រូវ							       ១

១.១. ថ្នា ក់ជាតិ - ក្រសួងផែនការ									         ១

១.២. ថ្នា ក់ក្រោមជាតិ										          ២

១.២.១. គណៈកម្មា ធិការអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះរាជធានី ខេត្ត	 ២

១.២.២. លេខាធិការដ្ឋា នអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះរាជធានី ខេត្ត	 ៣

១.២.៣. មន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេសអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ	 ៤

១.២.៤. ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់									         ៥

១.២.៥. ក្រុមការងារអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះឃុ ំសង្កា ត់		  ៦

១.២.៦. ក្រុមការងារភូមិ										          ៧

១.២.៧. អ្នកពាក់ព័ន្ធដទៃទ�ៀត									         ៧

ជំពូកទី២៖ ការជ្រើសរើស និងការបណ្តុះបណ្តាល						      ១១

២.១. ការជ្រើសរ�ើ សមន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា ន និងមន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស				   ១១

២.១.១. លេខាធិការដ្ឋា ន										         ១១

២.១.២. មន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស								        ១២

២.១.៣. ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់									         ១២

២.២. ការបណ្តុះ បណ្តាល										           ១៤

២.២.១. ការបណ្តុះ បណ្តាល ថ្នា ក់តំបន់								        ១៤

២.២.២. ការបណ្តុះ បណ្តាលន ៅថ្នា ក់រាជធានី ខេត្ត						      ១៤

២.២.៣. ការបណ្តុះ បណ្តាលន ៅថ្នា ក់ក្រុង ស្រុក ខណ្ឌ 						      ១៥

២.៣. កម្មវធិីសិក្សាតាមប្រព័ន្ធអេឡចិត្រូនិច								        ១៥

ជំពូកទី៣៖ ការអនុវត្តនីតិវិធ	ី								         ១៧

៣.១. ការកំណត់អត្តសញ្ញា ណគ្រួសារក្រីក្រ								        ១៧

៣.១.១. ជំហានទី១៖ ការដាក់ពាក្យ និងការទទួលពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍				    ១៩

៣.១.២. ជំហានទី២៖ ការពិនិត្យ និងសម្រេចល�ើពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍				    ២០

៣.១.៣. ជំហានទី៣៖ ការសម្ភា សន៍គ្រួសារ							       ២២

៣.១.៤. ជំហានទី៤៖ ការពិនិត្យ និងអនុម័តចំណាត់ថ្នា ក់គ្រួសារក្រីក្រ				    ២៣

៣.១.៥. ជំហានទី៥៖ ការបោះពម្ព និងផ្តល់បណ្ណសមធម៌						     ២៥

៣.២. ការធ្វើបច្ចុប្បន្នកម្មទិន្នន័យគ្រួសារក្រីក្រ							       ២៦

៣.២.១. ការដកគ្រួសារចេញពីបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រ							       ២៦
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៣.២.២. ការកែសម្រួលព័ត៌មានលម្អិតរបស់គ្រួសារក្រីក្រ					     ២៩

ជំពូកទី៤៖ ការតាមដាន និងត្រួតពិនិត្យ	 					     ៣៣

៤.១. ការងារតាមដាន និងត្រួតពិនិត្យការគ្រប់គ្រងនិងការអនុវត្តនីតិវធិី			   ៣៣

៤.១.១  សកម្មភាពការតាមដានត្រួតពិនិត្យរបស់ថ្នា ក់ជាតិ					    ៣៣

៤.១.២. លេខាធិការដ្ឋា ន									        ៣៦

៤.១.៣. មន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស							       ៣៦

៤.២. ការតាមដានគុណភាពទិន្នន័យ							       ៣៧

៤.២.១. ក្រុមការងារថ្នា ក់ជាតិ								        ៣៧

៤.២.២. លេខាធិការដ្ឋា ន									        ៣៨

៤.២.៣. មន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស							      ៣៩

ជំពូកទី៥៖ ការគ្រប់គ្រងមតិជំទាស់ និងសំណូមពរ					     ៤១

៥.១. អ្នកដែលអាចផ្តល់មតិជំទាស់និងសំណូមពរ						      ៤១

៥.២. មូលហេតុដែលអាចផ្តល់មតិជំទាស់និងសំណូមពរ					     ៤១

៥.៣. មធ្យោបាយដែលអាចផ្តល់មតិទំទាស់និងសំណូមពរ					     ៤២

ឧបសម្ព័ន្ធ											           ៤៣

ទម្រង់បែបបទទី១៖ លិខិតអញ្ជើ ញ							       ៤៤

ទម្រង់បែបបទទី២.១៖ ពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍គ្រួសារ					     ៤៥

ទម្រង់បែបបទទី២.២៖ ពាក្យស្នើសុំដកគ្រួសារចេញពីបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រ			   ៤៦

ទម្រង់បែបបទទី២.៣៖ ពាក្យស្នើសុំកែសម្រួលព័ត៌មានលម្អិតរបស់គ្រួសារ			   ៤៧

ទម្រង់បែបបទទី៣.១៖ របាយការណ៍ស្តីពីការសម្រេចល�ើពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍		  ៤៨

ទម្រង់បែបបទទី៣.២៖ របាយការណ៍ស្តីពីការសម្រេចល�ើពាក្យស្នើសុំដកគ្រួសារ		  ៤៩

ទម្រង់បែបបទទី៤៖ របាយការណ៍ស្តីពីការអនុម័តចំណាត់ថ្នា ក់គ្រួសារក្រីក្រ		  ៥០

ទម្រង់បែបបទទី៥៖ ពាក្យផ្ដល់មតិជំទាស់និងសំណូមពរ					     ៥១

ទម្រង់បែបបទទី៦៖ សេចក្តីណែនាសំម្រាប់អ្នកសម្ភា សន៍					     ៥២
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ការកំណត់អត្តសញ្ញា ណគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះនៅព្រះរាជាណាចក្រកម្ពុជាត្រូវបាន 

អនុវត្តតាមនីតិវធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះរបស់ក្រសួងផែនការ និងមាន 

ការចូលរមួពីក្រសួង ស្ថា ប័ន អង្គការដៃគូពាក់ព័ន្ធ និងរដ្ឋបាលថ្នា ក់ក្រោមជាតិ ដូចខាងក្រោម៖

១.១. ថ្នាក់ជាតិ - ក្រសួងផែនការ

ដ�ើម្បីសម្របសម្រួល និងដឹកនាដំំណ�ើ រការអនុវត្ដអត្ដសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយ​

រងគ្រោះ ក្រសួងផែនការបានផ្តល់តួនាទី និងភារកិច្ចដល់នាយកដ្ឋា នអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ នៃអគ្គ​

នាយកដ្ឋា នផែនការ ដូចខាងក្រោម៖

ជំពូកទី១

តួនាទី និងការទទួលខុសត្រូវ

•	រ� ៀបចំយុទ្ធសាស្ត្រ និងផែនការសកម្មភាពកំណត់អត្តសញ្ញា ណគ្រួសាក្រីក្រ និងជនងាយ​រងគ្រោះ

•	រ� ៀបចំ និងកែសម្រួលនីតិវធិី និងលក្ខណៈវនិិច្ឆ័យស្តីពីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជន 	

	 ងាយរងគ្រោះ

•	រ� ៀបចំយុទ្ធសាស្ត្រផ្សព្វផ្សាយការយល់ដឹងដល់ប្រជាពលរដ្ឋស្តីពី ការកំណត់អត្តសញ្ញា ណ 		

	គ្ រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ

•	 សម្របសម្រួលជាមួយស្ថា ប័នពាក់ព័ន្ធ ដ�ើម្បីប្រមូលចងក្រងព័ត៌មានអំពកម្រិតភាពក្រីក្រ 		

	 អត្រាភាពក្រីក្រ 	និងភាពងាយគ្រោះរបស់ប្រជាពលរដ្ឋ និងគ្រួសាររបស់ប្រជាពលរដ្ឋសម្រាប់ 	

	ផ ្តល់កិច្ចអន្តរាគមន៍សេវាគាំពារសង្គម និងជំនួយសង្គមផ្សេងៗ

•	 តាមដាន និងត្រួតពិនិត្យការអនុវត្តអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ

•	 រ�ៀបចំឯកសារចាំបាច់សម្រាប់ដំណ�ើ រការអត្ដសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ 	

	 ដូចជាឯកសារផ្សព្វផ្សាយអប់រ ំស�ៀវភៅណែនា ំឯកសារបណ្ដុះ បណ្ដាល  កម្មវធិីបណ្តុះ បណ្តាល  	

	ព ចម្ងា យ និងទម្រង់បែបបទផ្សេងៗ

•	ផ ្ដល់ឧបករណ៍សម្រាប់ដំណ�ើ រការអនុវត្ត (ឧបករណ៍ថាប្លេត និងឧបករណ៍ផ្សេងទ�ៀត) ដល់អ្នក 	

	 អនុវត្តនៅថ្នា ក់ក្រោមជាតិ

•	គ្រ ប់គ្រងឧបករណ៍ថាប្លេត និងធ្វើបច្ចុប្បន្នកម្មកម្មវធិីជាទ�ៀងទាត់ ដោយប្រើប្រាស់ (Mobile 	

	 Device Management) និងឧបករណ៍បរកិ្ខា រផ្សេងទ�ៀតដល់អ្នកអនុវត្តនៅថ្នា ក់ក្រោមជាតិ 

•	 បណ្តុះ បណ្តាលពង្ រឹងសមត្ថភាពដល់មន្ត្រីថ្នា ក់ជាតិ ស្ថា ប័នពាក់ព័ន្ធ  មន្ត្រីថ្នា ក់ក្រោមជាតិក្នុង	

	នោះមា នមន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា ន មន្ត្រីសម្របសម្រួលបច ច្េកទេស និងក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់

១



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

• 	ផ ្សព្វផ្សាយព័ត៌មាន និងផ្តល់ទិន្នន័យគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះដល់ស្ថា ប័នពាក់ព័ន្ធ 	

	 និងអង្គការដៃគូផ្តល់សេវាសង្គមនានា

•	ធ្ វើបច្ចុប្បន្នកម្មទិន្នន័យគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះជាប្រចាំ

•	រ� ៀបចំ និងគ្រប់គ្រងប្រព័ន្ធមូលដ្ឋា នទិន្នន័យគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះផ្តល់ 	

	 ទិន្នន័យតាមរយៈAPI និងបញ្ចេញរបាយការណ៍ជាប្រចាំ

•	 រ�ៀបចំប្រព័ន្ធគ្រប់គ្រងមតិជំទាស់ និងសំណូមពរ និងផ្ដល់ការគាំទ្របច្ចេកទេសអំពការ	

	ដោះស្រា យមតិជំទាស់ និងសំណូមពរក្នុងករណីមានសំណូមពរពីថ្នា ក់ក្រោមជាតិ

•	ប ោះពម្ពបណ្ណសមធម៌ និងបែងចែកទៅឱ្យលេខាធិការដ្ឋា ន។

១.២. ថ្នាក់ក្រោមជាតិ

រាជធានី ខេត្តនីមួយៗត្រូវបង្កើតគណៈកម្មា ធិការមួយសម្រាប់សម្របសម្រួលដំណ�ើ រការអនុវត្តអត្ត

សញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ (ហៅថា គណៈកម្មា ធិការអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ 

និងជនងាយរងគ្រោះរាជធានី ខេត្ត) ដ�ើម្បីសហការ និងគាំទ្រការអនុវត្តក្នុងដែនសមត្ថកិច្ចរបស់ខ្លួន។

គណៈកម្មា ធិការអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះរាជធានី ខេត្ត ត្រូវមានលេខាធិ-

ការដ្ឋា នជាសេនាធិការសម្រាប់សម្របសម្រួល និងដឹកនាកំារងារប្រចាថំ្ងៃ។

១.២.១. គណៈកម្មាធិការអត្តសញ្ញាណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ 	

	 	 រាជធានី ខេត្ត

ក- គណៈកម្មា ធិការអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះរាជធានី ខេត្តមានភារកិច្ច 	

     ដូចខាងក្រោម៖

•	 សម្របសម្រួល និងផ្តល់ការគាំទ្ររាល់សកម្មភាពទាងំឡាយដែលពាក់ព័ន្ធនឹងកិច្ចដំណ�ើ រ 	

	 ការកំណត់អត្តសញ្ញា ណគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះនៅក្នុងដែនសមត្ថកិច្ចរាជធានី ខេត្ត

•	 សម្របសម្រួលការចែករ ំលែកព័ត៌មានជាមួយគណៈអភិបាល និងក្រុមប្រឹក្សារាជធានី ខេត្ត 	

	 ក្រុង ស្រុក ខណ្ឌ  ល�ើការអនុវត្តអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ

•	 ទទួលរបាយការណ៍ពីលេខាធិការដ្ឋា នស្តីពីការតាមដានត្រួតពិនិត្យការអនុវត្តអត្តសញ្ញា ណ​​	

	 កម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ និងលទ្ធផលដោះស្រាយមតិជំទាស់និងសំណូមពរ	

	 ផ្សេងៗ និងធ្វើអន្តរាគមន៍ក្នុងករណីចាំបាច ដ�ើម្បីធានាបាននូវដំណោះស្រាយទាន់ពេលវេលា

•	 ទទួលទិន្ននយ័និងរបាយការណ៍តាមដានត្រួតពិនិត្យការអនុវត្តអត្តសញ្ញា ណគ្រួសារក្រីក្រ	

	ព លេខាធិការដ្ឋា នអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្ររាជធានី ខេត្ត ជាប្រចាំ

•	ណែ នា ំនិងតាមដានការចែកបណ្ណសមធម៌ដល់គ្រួសារក្រីក្រ

២



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

ខ- គណៈកម្មា ធិការអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះរាជធានី ខេត្តមានសមាស 	

     ភាព ដូចខាងក្រោមនេះ៖

-	 អភិបាលរាជធានី ខេត្ត						      ជាប្រធាន

-	 អភិបាលរងរាជធានី ខេត្តទទួលបន្ទុកការងារផែនការ		  ជាអនុប្រធាន

-	 នាយករដ្ឋបាលសាលារាជធានី ខេត្ត				    ជាអនុប្រធាន

-	ប្រ ធានមន្ទីរផែនការរាជធានី ខេត្ត				    ជាសមាជិកអចិន្ត្រៃយ៍

-	 សមាជិក៖

• ប្រធានមន្ទីរសង្គមកិច្ច អតីតយុទ្ធជន និងយុវនីតិសម្បទា

• ប្រធានមន្ទីរអប់រ ំយុវជន និងកីឡា

• ប្រធានមន្ទីរសុខាភិបាល

• ប្រធានមន្ទីរអភិវឌ្ឍន៍ជនបទ

• ប្រធានមន្ទីរកសិកម្ម រុក្ខាប្រមា ញ់ និងនេសាទ

• ប្រធានមន្ទីរដែនដី នគរូបនីយកម្ម និងសំណង់

• ប្រធានមន្ទីរកិច្ចការនារ ី

• ប្រធានមន្ទីរការងារ និងបណ្តុះ បណ្តាល វជិ្ជា ជីវៈ

• ប្រធានមន្ទីរពាក់ព័ន្ធផ្សេងៗទ�ៀត

• អភិបាលក្រុង ស្រុក ខណ្ឌ  

• តំណាងដៃគូអភិវឌ្ឍ អង្គការសង្គមសី៊វលិដែលមានឆន្ទៈចលរមួដោយស្ម័គ្រចត្ត

• … ។ល។

១.២.២. លេខាធិការដ្ឋានអត្តសញ្ញាណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ 	

	 	  រាជធានី ខេត្ត

លេខាធិការដ្ឋា នអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ  និងជនងាយរងគ្រោះរាជធានី ខេត្តនៃគណៈកម្មា - 	

ធិការអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះរាជធានី ខេត្ត (ហៅកាត់ថា លេខាធិការដ្ឋា ន) 	

មានសិទ្ធិប្រើប្រាស់ត្រារបស់មន្ទីរផែនការរាជធានី ខេត្ត ដ�ើម្បីបំពេញការងារប្រចាថំ្ងៃរបស់ខ្លួន។

ក- លេខាធិការដ្ឋា ននេះមានភារកិច្ចដូចខាងក្រោម៖

•	ជ្រើ សរ�ើ សមន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេសអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជន 	

	 ងាយរងគ្រោះ

•	ផ ្ដល់ការគាំទ្រទូទៅដល់កិច្ចដំណ�ើ រការអនុវត្តនីតិវធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ 	

	 និងជនងាយរងគ្រោះរាជធានី ខេត្ត

•	 បណ្ដុះ បណ្ដាល  និងផ្ដល់ការគាំទ្របច្ចេកទេសដល់មន្រ្តីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស 	

	 អត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ

៣



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

•	 សហការជាមួយមន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស ដ�ើម្បីបណ្ដុះ បណ្ដាល ដល់ក្រុម 		

	 ការងារអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះឃុ ំសង្កា ត់

•	 តាមដានត្រួតពិនិត្យដំណ�ើ រការអនុវត្តនីតិវធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ

•	 តាមដានត្រួតពិនិត្យ និងគ្រប់គ្រងទិន្នន័យដែលប្រមូលពឃុ ំសង្កា ត់នៅល�ើប្រព័ន្ធមូលដ្ឋា ន 	

	 ទិន្នន័យអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ

•	 ផ្ដល់ការគាំទ្របច្ចេកទេស និងឆ្លើយតបចំពោះមតិជំទាស់និងសំណូមពរនានា ក្នុងករណី	

	មា នការស្នើសុំពីមន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស និងពីឃុ ំសង្កា ត់

•	 សម្របសម្រួលការធ្វើបច្ចុប្បន្នកម្មបញ្ជីគ្រួសារ និងជនងាយរងគ្រោះក្នុងភូមិសម្រាប់អត្ត 	

	 សញ្ញណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះល�ើប្រព័ន្ធមូលដ្ឋា នទិន្នន័យថា្ន ក់ជាតិ

•	ប ោះពម្ពបណ្ណសមធម៌ ដ�ើម្បីចែកជូនគ្រួសារក្រីក្រ (តាមតម្រូវការ)

•	 ធ្វើរបាយការណ៍អំពកិច្ចដំណ�ើ រការអនុវត្តនីតិវធិី បញ្ហា ប្រឈម និងមេរ�ៀនបទពិសោធន៍	

	ដែល ទទួលបានជូនក្រសួងផែនការ។

ខ- សមាសភាពលេខាធិការដ្ឋា ន៖

•	ប្រ ធានមន្ទីរផែនការរាជធានី ខេត្ត				    ជាប្រធាន

•	 អនុប្រធានមន្ទីរផែនការទទួលបន្ទុកការងារផែនការ		  ជាអនុប្រធាន

•	 សមាជិក៖

o  មន្រ្តីទទួលបន្ទុកសម្របសម្រួលការងាររដ្ឋបាលទូទៅ៖ ប្រធាន ឬអនុប្រធានការយិាល័យ 	

    នៃមន្ទីរផែនការរាជធានី ខេត្ត (ចំនួន ១រូប តាមការចាត់តាងំ)

o  មន្ត្រីតាមដានត្រួតពិនិត្យ និងគ្រប់គ្រងមតិជំទាស់ និងសំណូមពរ៖ ប្រធាន ឬមន្ត្រីការយិា   	

    ល័យតាមដានត្រួតពិនិត្យនៃមន្ទីរផែនការរាជធានី ខេត្ត (ចំនួន ១រូប)

o  មន្ត្រីបច្ចេកទេសទទួលបន្ទុកគ្រប់គ្រងទិន្នន័យ៖ ប្រធាន ឬអនុប្រធានការយិាល័យនៃ	

​    មន្ទីរផែនការរាជធានី ខេត្ត (ចំនួន ១រូប)

១.២.៣. មន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេសអត្តសញ្ញាណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជន 	

	 	 ងាយរងគ្រោះ

ក- មន្រ្តីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេសអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ (ហៅ 

កាត់ថា មន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស) មានភារកិច្ចដូចខាងក្រោម៖

•	រ� ៀបចំកិច្ចប្រជុំជ្រើសរ�ើ សក្រុមការងារអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ 	

	 ឃុ ំសង្កា ត់សម្រាប់អនុវត្តអត្ដសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះក្នុងឃុ ំ	

	 សង្កា ត់នីមួយៗ

•	គាំទ្រ បច្ចេកទេសដល់អ្នកអនុវត្តនៅថ្នា ក់ឃុ ំសង្កា ត់

•	ផ ្តល់ការបណ្ដុះ បណ្ដាល ដល់ក្រុមការងារអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយ​រង	

	គ្ រោះឃុ ំសង្កា ត់ អំពនីតិវធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រនិងជនងាយរងគ្រោះ ដោយ	
៤



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

	 សហការជាមួយមន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា នរាជធានី ខេត្ត

•	 ផ្ដល់ការគាំទ្របច្ចេកទេស ទទួលសំណូមពរ និងដោះស្រាយបញ្ហា ដែលក�ើតឡ�ើងក្នុងអំឡុង 	

	 ពេលអនុវត្តនៅថ្នា ក់ឃុ ំសង្កា ត់។ ករណីដែលមិនអាចដោះស្រាយបញ្ហា នេះបាន ត្រូវស្នើ	

	 សុំជំនួយពីមន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា ន

•	 តាមដានត្រួតពិនិត្យ និងធ្វើការពិភាក្សាជាមួយក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ អំពវឌ្ឍនភាព និង	

	 បញ្ហា ប្រឈមនៃការអនុវត្តអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះនៅឃុ ំសង្កា ត់

•	ឆ្លើ យតបចំពោះមតិជំទាស់និងសំណូមពរដែលបានទទលួពឃុ ំសង្កា ត់ ឬពីប្រព័ន្ធគ្រប់គ្រង 	

	 មតិជំទាស់និងសំណូមពរ 

•	 ធានាថាក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ទទួលបានបណ្ណសមធម៌គ្រប់ចំនួន និងត្រឹមត្រូវទាន់ពេល 	

	វេ លា។

ខ- សមាសភាព៖ 

-  មន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេសមួយរូបអាចទទួលខសត្រូវ ៤ទៅ៥ឃុ ំសង្កា ត់ អាស្រ័យ  

   ល�ើទីតាងំភូមិសាស្ត្រ។ កំណត់សម្គាល ់៖ ក្នុងក្រុង ស្រុក ខណ្ឌ នីមួយៗត្រូវមានមន្ត្រីសម្រប- 

   សម្រួលបច្ចេកទេសសរុបយ៉ា ងតិចចំនួន២រូប។

១.២.៤. ក្រុមប្រឹក្សាឃុំ សង្កាត់ 

ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់មានភារកិច្ចដូចខាងក្រោម៖

•	ច លរមួវគ្គបណ្ដុះ បណ្ដាល ថ្នា ក់ក្រុង ស្រុក ខណ្ឌ  (មេឃុ ំចៅសង្កា ត់)

•	 បញ្ជ្រា បព័ត៌មានទៅដល់គណៈកម្មា ធិការនានារបស់ឃុ ំសង្កា ត់ (គណៈកម្មា ធិការទទួល​	

	 បន្ទុកកិច្ចការនារ ីនិងកុមារ គណៈកម្មការគ្រប់គ្រងមណ្ឌ ល​សុខភាព គណៈកម្មា ធិការ​	

	 កសាង​​ផែនការ និងថវកិា...) ដ�ើម្បីផ្សព្វផ្សាយបន្តទៅអ្នកពាក់ព័ន្ធ

•	 ជូនដំណឹងអំពកាលបរចិ្ឆេទនៃកិច្ចប្រជុំប្រចំាខែ ដ�ើម្បីផ្តល់ឱកាសឱ្យមានការចូលរមួពីអ្នក	

	 ពាក់ព័ន្ធដទៃទ�ៀត

•	ជ្រើ សរ�ើ សសមាជិកក្រុមការងារអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះឃុ ំ	

	 សង្កា ត់

•	ព និត្យតាមដានការអនុវត្តការងាររបស់ក្រុមការងារអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជន 	

	 ងាយរងគ្រោះឃុ ំសង្កា ត់

•	 សម្របសម្រួលរាល់ការងារដែលពាក់ព័ន្ធនឹងការអនុវត្តអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និង	

	 ជនងាយរងគ្រោះក្នុងដែនសមត្ថកិច្ចរបស់ខ្លួន

•	 ធានាថារាលកិ់ច្ចប្រជុំប្រចាខំែរបស់ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់មានបញ្ជ្រា បការពិភាក្សាអំពដំណ�ើ រ 	

	 ការអនុវត្តអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ (ការពិភាក្សា និងសម្រេច 	

	ល�ើ​ ពាក្យស្នើសុំដកគ្រួសារ ពាក្យស្នើសុំកែសម្រួលព័ត៌មាន និងការពិនិត្យអនុម័តចំណាត់	

	 ថ្នា ក់គ្រួសារក្រីក្រដែលបានសម្ភា សន៍រចួ)
៥



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

•	 ប្រធានក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវធានាសុវត្ថិភាពទិន្ននយ័ ដោយគោរពតាមគោលការណ៍		

	 ការពារទិន្នន័យរបស់ក្រសួងផែនការ 

•	ច ះហត្ថលេខា និងបោះត្រាល�ើបណ្ណសមធម៌ (មេឃុ ំចៅសង្កា ត់)

១.២.៥. ក្រុមការងារអត្តសញ្ញាណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះឃុំ 	 	

	 	 សង្កាត់

ក- ក្រុមការងារអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រនិងជនងាយរងគ្រោះឃុ ំសង្កា ត់ (ហៅកាត់ថា ក្រុម 	

    ការងារឃុ ំសង្កា ត់) មានភារកិច្ចដូចខាងក្រោម៖

•	ច លរមួវគ្គបណ្ដុះ បណ្ដាល ថ្នា ក់ក្រុង ស្រុក ខណ្ឌ  (សមាជិកក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់)

•	 ជួយក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់អនុវត្តការកំណត់អត្តសញ្ញា ណគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរង 		

	គ្ រោះនៅក្នុងឃុ ំសង្កា ត់

•	 ពិនិត្យ និងធ្វើបច្ចុប្បន្នកម្មបញ្ជីគ្រួសារក្នុងភូមិសម្រាប់អត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រល�ើ 		

	 ឧបករណ៍ថាប្លេត (Tablet)

•	 ទទួលពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ ពាក្យស្នើសុំដកគ្រួសារ ពាក្យស្នើសុំកែសម្រួលព័ត៌មានទាងំអស ់	

	 និងបញ្ចូលទ ៅក្នុងឧបករណ៍ថាប្លេត (Tablet) និងសម្រេចល�ើពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍

•	 រាយការណ៍ជូនអង្គប្រជុំប្រចាខំែរបស់ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់ ដ�ើម្បីពិនិត្យពាក្យស្នើសុំ និង

	 អនុម័តចំណាត់ថ្នា ក់គ្រួសារក្រីក្រ

•	 ធ្វើរបាយការណ៍ស្តីពីការសម្រេចល�ើពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ និងបិទផ្សាយជាសាធារណៈ		

	ល�ើក្តា  រព័ត៌មានឃុ ំសង្កា ត់ ហ�ើយក្នុងករណីដែលអ្នកដាក់ពាក្យស្នើសុំមានពិការភ្នែក ឬមាន​​ 		

	 បញ្ហា ក្នុងការម�ើលទៅកាន់ក្ដា រព័ត៌មាន ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់នឹងចុះទៅសួរសុខទុក្ខ ក្រុម​		

	គ្ រួសារផ្ទាល ដ�ើម្បីជូនដំណឹងអំពលទ្ធផលនោះ

•	 ត្រូវពិនិត្យឯកសារភស្តុតាងឱ្យបានគ្រប់គ្រាន់ និងត្រឹមត្រូវសម្រាប់គ្រួសារដែលដាក់ពាក្យ 		

	ស្នើ សុំកែសម្រួលព័ត៌មាន (សំបុត្រកំណ�ើ ត ស�ៀវភៅគ្រួសារ ឬស�ៀវភៅ​ស្នា ក់នៅ សំបុត្រ 		

	 មរណភាព និងសំបុត្រអាពាហ៍ពិពាហ៍)

•	ច ះសម្ភា សន៍គ្រួសារតាមទីលំនៅ

•	 បង្ហា ញលទ្ធផលដែលបានពីការសម្ភា សន៍គ្រួសារជូនអង្គប្រជំុក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់ ដ�ើម្បី		

	ព និត្យ និងការអនុម័តចំណាត់ថ្នា ក់គ្រួសារក្រីក្រ

•	 សម្របសម្រួលជាមួយមេភូមិ ដ�ើម្បីចែកបណ្ណសមធម៌ដល់គ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ

•	ឆ្លើ យតបចំពោះមតិជំទាស់ និងសំណូមពរដែលបានទទួល។ ករណីមិនអាចដោះស្រាយ 		

	បា ន ត្រូវស្នើសុំជំនួយពីមន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស។

៦



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

ខ- សមាសភាពក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់៖

-	 ឃុ ំសង្កា ត់ដែលមានភូមិពី ១ ដល់ ១០ភូមិ ត្រូវជ្រើសរ�ើ សចំនួន ៣នាក់ (មេឃុ ំចៅសង្កា ត់ 	

	 ជាប្រធាន និងសមាជិក២រូប)

-	 ឃុ ំសង្កា ត់ដែលមានភូមិពី ១១ ភូមិឡ�ើងទៅ ត្រូវជ្រើសរ�ើ សចំនួន ៤នាក់ (មេឃុ ំចៅសង្កា ត់ 	

	 ជាប្រធាន និងសមាជិក ៣រូប)។

១.២.៦. ក្រុមការងារភូមិ

ក- ក្រុមការងារភូមិមានតួនាទីដូចខាងក្រោម៖

•	រ� ៀបចំកិច្ចប្រជុំផ្សព្វផ្សាយព័ត៌មានស្តីពីកិច្ចដំណ�ើ រការអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និង

	 ជនងាយរងគ្រោះ ដ�ើម្បីឱ្យប្រជាពលរដ្ឋក្នុងសហគមន៍បានទទួលព័ត៌មាន

•	ព និត្យ និងជួយចងក្រងបញ្ជីគ្រួសារ និងជនងាយរងគ្រោះក្នុងភូមិសម្រាប់អត្តសញ្ញា ណ 	

	 កម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ

•	 សម្របសម្រួល និងជួយបំពេញពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ ពាក្យស្នើសុំដក ឬពាក្យស្នើសុំកែ 	

	 សម្រួលព័ត៌មានឱ្យគ្រួសារ និងជនងាយរងគ្រោះយកទៅដាក់ជូនដល់ក្រុមការងារ ឃុ ំសង្កា ត់

•	ផ ្តល់ព័ត៌មានអំពគ្រួសារដែលសង្ស័ យថាក្រីក្រដែលមិនទាន់មានឈ ម្ ោះក្នុងបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រ 	

	 ការដកគ្រួសារ និងការកែសម្រួលព័ត៌មានគ្រួសារដល់ក រ្ុមការងារឃុ ំសង្កា ត់

•	ផ ្តល់ព័ត៌មានអំពលទ្ធផលនៃការសម្រេចរបស់ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ និងក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំ	

	 សង្កា ត់ល�ើពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ ពាក្យស្នើសុំដកគ្រួសារចេញពីបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រ និងពាក្យ 	

	 ស្នើសុំកែសម្រួលព័ត៌មានលម្អិតគ្រួសារក្រីក្រ

•	 ចូលរមួ និងផ្ដល់ព័ត៌មានអំពស្ថា នភាពជីវភាពរស់នៅរបស់គ្រួសារដែលបានដាក់ពាក្យស្នើសុំ​	

	 សម្ភា សន៍ក្នុងកិច្ចប្រជំុជាសាធារណៈរបស់ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់ ប្រសិនប�ើមាន​ការ​ស្នើសុំ

•	 សម្របសម្រួលដល់ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់  ក្នុងការរ�ៀបចំពេលវេលា និងសម្ភា សន៍គ្រួសារ	

	ន ៅក្នុងភូមិរបស់ខ្លួន

•	ចែ កបណ្ណសមធម៌ទៅឱ្យគ្រួសារក្រីក្រ 

•	ប្រ មូលបណ្ណសមធម៌ពីគ្រួសារដែលត្រូវបានដកគ្រួសារចេញពីបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រ

ខ- សមាសភាពក្រុមការងារភូមិ៖ មានមេភូមិ អនុភូមិ និងសមាជិកភូមិ។

១.២.៧. អ្នកពាក់ព័ន្ធដទៃទៀត

ក- អ្នកពាក់ព័ន្ធដទៃផ្សេងទ�ៀតមានភារកិច្ច ដូចខាងក្រោម៖

•	ផ ្តល់អាសយដ្ឋា នទំនាក់ទំនងដល់រដ្ឋបាលឃុ ំសង្កា ត់ ដ�ើម្បីផ្តល់ព័ត៌មាននិងទទួលការ 	

	 អញ្ជើ ញចូលរមួ

•	ច លរមួក្នុងកិច្ចប្រជំុរបស់ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់ (តាមការអញ្ជើ ញ)

៧



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

•	 បង្កើនការយល់ដឹងដល់ក្រុមគោលដៅអំពដំណ�ើ រការអនុវត្តអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ 	

	 និងជនងាយរងគ្រោះពីរប�ៀបដាក់ពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ និងមតិជំទាស់និងសំណូមពរ

•	 អាចជួយបំពេញពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ ពាក្យស្នើសុំដក ឬពាក្យស្នើសុំកែសម្រួលព័ត៌មាន 	

	 ឱ្យគ្រួសារយកទៅដាក់ជូនដល់ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់

•	 អាចផ្តល់ព័ត៌មានអំពគ្រួសារដែលសង្ស័ យថាក្រីក្រដែលមិនទាន់មានឈ ម្ ោះក្នុងបញ្ជីគ្រួសារ​	

	 ក្រីក្រ ការដកគ្រួសារ និងការកែសម្រួលព័ត៌មានគ្រួសារដល់ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់

•	 អាចចលរមួតាមដានការសម្ភា សន៍គ្រួសារសម្រាប់អត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជន 	

	 ងាយរងគ្រោះ និងធានាឱ្យមានតម្លា ភាព

•	 អាចចលរមួសង្កេតកិច្ចប្រជំុជាសាធារណៈរបស់ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់។

ខ- អ្នកពាក់ព័ន្ធដទៃទ�ៀតដែលចលរមួនៅក្នុងដំណ�ើ រការនេះ មានជាអាទិ៍៖ 

•	 រដ្ឋបាលក្រុង ស្រុក ខណ្ឌ

•	 អាជ្ញា ធរមូលដ្ឋា ន (រដ្ឋបាលឃុ ំសង្កា ត់ និងគណៈកម្មា ធិការនានា)

•	 នាយកសាលា គ្រូបង្រៀន

•	ប្រ ធាន ឬអនុប្រធានមណ្ឌ លសុខភាព បុគ្គលិកសុខាភិបាល

•	 នគរបាលបុ៉ស្ដិ៍រដ្ឋបាល

•	 ក្រុមការងារពាក់ព័ន្ធនឹងកិច្ចការសង្គម (ក្រុមការងារគំាពារសង្គម ក្រសួង/មន្ទីរសង្គមកិច្ច 	

	 អតីតយុទ្ធជន និងយុវនីតិសម្បទា និងក្រសួង/មន្ទីរពាក់ព័ន្ធនានា...)

•	 តំណាងអង្គការមិនមែនរដ្ឋា ភិបាល សង្គមសី៊វលិ អ្នកដឹកនាសំាសនា និងតំណាងសហគមន៍​ 	

	ដែលធ្ វើការក្នុងឃុ ំសង្កា ត់ ... ។ ល។

 
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ជំពូកទី២

ការជ្រើសរើស           និង ការបណ្តុះបណ្តាល

ការអនុវត្តនីតិវធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះមានការចូលរមួអនុវត្តពីថ្នា ក់ជាតិ 

រហូតដល់ថ្នា ក់ក្រោមជាតិ។ អ្នកអនុវត្តត្រូវបានជ្រើសរ�ើ ស និងបណ្តុះ បណ្តាល ឱ្យមានសមត្ថភាពអនុវត្តនីតិ
វធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះប្រកបដោយប្រសិទ្ធភាព។

ក្រុមការងារនាយកដ្ឋា នអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ នៃអគ្គនាយកដ្ឋា នផែនការក្រសួងផែនការ

បណ្តុះ បណ្តាល តាមតំបន់ដល់គ្រូបង្គោល ថ្នា ក់តំបន់។ ប្រធានមន្ទីរផែនការរាជធានី ខេត្តត្រូវជ្រើសរ�ើ ស 

មន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា ន ឬមន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេសដែលមានសមត្ថភាពមកចូលរមួវគ្គបណ្តុះ បណ្តាល

នេះ។

គ្រូបង្គោល ថ្នា ក់តំបន់បណ្តុះ បណ្តាល បន្តដល់មន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា ន និងមន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស 

នៅតាមរាជធានីខេត្តរបស់ខ្លួន។ បន្ទា ប់មក មន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេសបណ្តុះ បណ្តាល បន្តដល់ក្រុម 

ការងារឃុ ំសង្កា ត់ និងអ្នកពាក់ព័ន្ធមួយចំនួនទ�ៀត។

ក្រុមការងារថ្នា ក់ជាតិក្រសួងផែនការផលតសម្ភា របណ្តុះ បណ្តាល ដូចជា វឌីីអូពន្យល់ណែនាំពនីតិវធិី
អត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ និងការប្រើប្រាស់ App ។ល។ សម្រាប់ជាជំនួយស្មា រតី
ដល់អ្នកអនុវត្តក្នុងការស្វែងយល់បន្ថែម។  

២.១. ការជ្រើសរើសមន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋាន និងមន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស

ប្រធានមន្ទីរផែនការរាជធានី ខេត្ត មានតួនាទីជ្រើសរ�ើ សមន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា ន និងមន្រ្តីសម្របសម្រួល 

បច្ចេកទេស។ មន្ត្រីដែលបានជ្រើសរ�ើ សទាងំអស់ទទួលបានការបណ្ដុះ បណ្ដាល កសាងសមត្ថភាព ដ�ើម្បី 

គ្រប់គ្រង សម្របសម្រួល និងគាំទ្រល�ើដំណ�ើ រការអនុវត្តអត្ដសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ  

និងផ្ដល់លទ្ធភាពឱ្យពួកគាត់អាចបណ្ដុះ បណ្ដាល បន្តដល់ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់។

២.១.១. លេខាធិការដ្ឋាន

មន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា នត្រូវជ្រើសរ�ើ សអ្នកដែលមានបទពិសោធន៍អនុវត្តនីតិវធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារ 

ក្រីក្រកន្លងមក និងមានលក្ខណៈសម្បត្តិគ្រប់គ្រាន់ក្នុងការប្រើប្រាស់ប្រព័ន្ធអេឡចិត្រូនិច ដ�ើម្បីផ្តល់ការ

គាំទ្របច្ចេកទេសដល់មន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស និងអ្នកពាក់ព័ន្ធក្នុងដំណ�ើ រការអនុវត្តនីតិវធិី។ គួរផ្ដល់ 

អាទិភាពជូនស្ដ្រីចលរមួជាមន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា នក្នុងករណីមានសមត្ថភាព។

១១



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

២.១.២. មន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស

មន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេសត្រូវជ្រើសរ�ើ សចេញពីមន្ត្រីមន្ទីរផែនការរាជធានី ខេត្តដែលធ្លា ប់មាន 

បទពិសោធន៍អនុវត្តនីតិវធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រកន្លងមក និងអាចប្រើប្រាស់ឧបករណ៍អេឡចិ 

ត្រូនិច (ថាប្លេត ឬស្មា តហ្វូន) មានសមត្ថភាពបណ្តុះ បណ្តាល  មានជំនាញសម្របសម្រួល និងគាំទ្រ 

បច្ចេកទេសដល់ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់។

២.១.៣. ក្រុមការងារឃុំ សង្កាត់ 

មន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេសត្រូវជួយមេឃុ ំ ចៅសង្កា ត់រ�ៀបចំកិច្ចប្រជំុជាមួយសមាជិកក្រុមប្រឹក្សា 

ឃុ ំសង្កា ត់ ដ�ើម្បីពន្យល់ពីគោលបំណងនៃនីតិវធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ និង 

ជួយដល់ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់ក្នុងការជ្រើសរ�ើ សសមាជិកក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់។

មុនកិច្ចប្រជំុ

•	 មន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស ត្រូវទំនាក់ទំនងជា មួយមេឃុ ំចៅសង្កា ត់ ដ�ើម្បីរ�ៀបចំ 		

	 កាលវភិាគប្រជំុក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់។ មេឃុ ំចៅសង្កា ត់ ត្រូវធ្វើលិខិតអញ្ជើ ញអ្នកចូលរមួ 	

	 ក្នុងកិច្ចប្រជុំនេះ ដោយប្រើប្រាស់ទម្រង់បែបបទទី១ (សូមម�ើលឧបសម្ព័ន្ធទំព័រទី ៤៤)។ 		

	 សមាសភាពដែលត្រូវអញ្ជើ ញចូលរមួក្នុងកិច្ចប្រជុំនេះរមួមាន៖

-   សមាជិកក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់ ស្មៀន ជំនួយការសេវាសង្គមឃុ ំសង្កា ត់ និងមេភូមិ

-   អ្នកទទួលបន្ទុកកិច្ចការនារ ីនិងកុមារឃុ ំសង្កា ត់

-   នាយក ឬនាយករងសាលា

-   ប្រធាន ឬអនុប្រធានមណ្ឌ លសុខភាព

-   នគរបាលប៉ុស្ដិ៍រដ្ឋបាលឃុ ំសង្កា ត់ 

-   តំណាងអង្គការមិនមែនរដ្ឋា ភិបាល សង្គមសី៊វលិ អ្នកដឹកនាសំាសនា និងតំណាងសហគមន៍ 	

    ដែលធ្វើការនៅក្នុងឃុ ំសង្កា ត់  ។ល។

ដំណ�ើ រការកិច្ចប្រជំុ

•	 ពន្យល់ពីគោលបំណងនៃអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ (សូមម�ើលប្រអប់ទី១ ខាងក្រោម)

•	 ពន្យល់ដោយសង្ខេបពីនីតិវធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រដែលត្រូវអនុវត្តនៅក្នុងឃុ ំសង្កា ត់

•	ព ន្យល់ពីការធ្វើបច្ចុប្បន្នកម្មបញ្ជីគ្រួសារក្នុងភូមិសម្រាប់អត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ

•	ព ន្យល់ពីតួនាទី និងការទទួលខសត្រូវរបស់សមាជិកក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ (សូមម�ើល 		

	 ទំព័រទី៥)

•	ព ន្យល់ពីលក្ខណៈសម្បត្តិរបស់ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ (សូមម�ើលប្រអប់ទី២ខាងក្រោម)

•	ព ភាក្សា និងសម្រេចជ្រើសរ�ើ សសមាជិកក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ដែលមានសមត្ថភាព​		

	គ្រ ប់គ្រាន់

១២



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

•	 អ្នកទទួលបន្ទុកកិច្ចការនារ ីនិងកុមារឃុ ំសង្កា ត់ដែលមានលក្ខណៈសម្បត្តិដូចមានចែងក្នុង 	

	ប្រ អប់ទី២ គួរជ្រើសរ�ើ សជាសមាជិកក្នុងក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់។

ក្រោយកិច្ចប្រជំុ

•	ស្ម ៀនឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវរ�ៀបចំកំណត់ហេតុកិច្ចប្រជុំដោយត្រូវសរសេរឈ ម្ ោះសមាជិកក្រុមការងារ 	

	 ឃុ ំសង្កា ត់ ដែលត្រូវបានជ្រើសរ�ើ សផងដែរ។

ប្រអប់ទី ១៖ គោលបំណងនៃអត្តសញ្ញាណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ

•	 កំណត់អត្តសញ្ញា ណគ្រួសារក្រីក្រពិតប្រាកដដោយប្រើប្រាស់នីតិវធិីរមួមួយ

•	ផល តរបាយការណ៍ និងផ្តល់ទិន្នន័យគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះនៅតាម 		

	 តំបន់ភូមិសាស្ត្រនីមួយៗ

•	ផ ្តល់បណ្ណសមធម៌ឱ្យគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះសម្រាប់ធ្វើជាមូលដ្ឋា ន 		

	 ក្នុងការស្វែងរកសេវាគាំពារសង្គម។

 ប្រអប់ទី ២៖ លក្ខណៈសម្បត្តិដែលចាំបាច់សម្រាប់ជ្រើសរើសសមាជិក 	

	 	    ក្រុមការងារឃុំ សង្កាត់

•	ត្ រូវតែចេះប្រើប្រាស់ឧបករណ៍អេឡចិត្រូនិច (ទូរស័ព្ទស្មា តហ្វូន ថាប្លេត និងចេះ 		

	ប្រើក្តា  រចុចភាសាខ្មែរ)

•	មា នកម្រិតវប្បធម៌ ចេះអាន ចេមការងារឃុ ំសង្កា ត់រងារអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារ 		

	 ក្រីក្រកន្លងមក

•	មា នឆន្ទៈ និងពេលវេលាគ្រប់គ្រាន់ក្នុងការបំពេញការងារ 

•	 អាចចះធ្វើការតាមភូមិក្នុងដែនសមត្ថកិច្ចឃុ ំសង្កា ត់ (រមួមាន ការចុះសម្ភា សន៍គ្រួសារ 	

	 រស់នៅតាមភូមិ ការកែសម្រួលព័ត៌មានគ្រួសារក្រីក្រ និងការធ្វើបច្ចុប្បន្នកម្មបញ្ជី 		

	គ្ រួសារក្នុងភូមិ…។ល។)

•	 ផ្តល់អាទិភាពជូនសមាជិកក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់ដែលធ្លា ប់មានបទពិសោធនក៍ារងារ 	

	 អត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រកន្លងមក

•	ផ ្ដល់អាទិភាពជូនស្ដ្រី និងក្រុមបណ្តា ញជនងាយរងគ្រោះចូលរមួជាសមាជិកក្រុម 		

	 ការងារឃុ ំសង្កា ត់។

១៣



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

២.២. ការបណ្តុះបណ្តាល

២.២.១. ការបណ្តុះបណ្តាលថ្នាក់តំបន់

ក្រុមការងារថ្នា ក់ជាតិ​នៃនាយកដ្ឋា នអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រនៃអគ្គនាយកដ្ឋា នផែនការ ក្រសួង 

ផែនការផ្តល់ការបណ្តុះ បណ្តាល តាមតំបន់ដល់គ្រូបង្គោល ថ្នា ក់រាជធានី ខេត្ត។ 

•	 អ្នកចូលរមួ៖ មន្រ្តីលេខាធិការដ្ឋា ន និងអ្នកពាក់ព័ន្ធមយួចំនួនទ�ៀតដែលនឹងក្លា យជាគ្រូ	

	 បង្គោល  

•	 អ្នកបណ្តុះ បណ្តាល ៖ ក្រុមការងារថ្នា ក់ជាតិនៃនាយកដ្ឋា នអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ

•	 គោលបំណងវគ្គ៖ ផ្តល់សមត្ថភាពដល់អ្នកចូលរមួអាចបរយិាយអំពនីតិវធិីអត្តសញ្ញា ណ

	 កម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងការប្រើប្រាស់កម្មវធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ (IDPoor​App) និង​    	

	 អាចអនុវត្តការបណ្តុះ បណ្តាល បន្តដល់មន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា ន និងមន្ត្រីសម្រប​សម្រួលបច្ចេក 	

	ទេ ស។

•	 រយៈពេល៖ ៣ថ្ងៃ

•	 ប្រធានបទ៖ នីតិវធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ (ដោយមានការបញ្ជ្រា បយេនឌ័រ ការ 	

	 ការពារទិន្នន័យ..) ការប្រើប្រាស់ឧបករណ៍ថាប្លេត (Tablet) និងមុខងារផ្សេងៗរបស់ 	

	 IDPoor App

២.២.២. ការបណ្តុះបណ្តាលនៅថ្នាក់រាជធានី ខេត្ត

•	 អ្នកចូលរមួ៖ មន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា ន មន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស និងអ្នកពាក់ព័ន្ធ​ផ្សេងទ�ៀត

•	 អ្នកបណ្តុះ បណ្តាល ៖ គ្រូបង្គោល ថ្នា ក់រាជធានី ខេត្ត 

•	គោល បំណងវគ្គ៖ ផ្តល់សមត្ថភាពដល់អ្នកចូលរមួអាចបរយិាយអំពនីតិវធិីអត្តសញ្ញា ណ	

	 កម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងការប្រើប្រាស់កម្មវធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ (IDPoor App) 	

	 និងអាចអនុវត្តការបណ្តុះ បណ្តាល បន្តដល់អ្នកអនុវត្តនៅឃុ ំសង្កា ត់

•	 រយៈពេល៖ ៣ថ្ងៃ

•	ប្រ ធានបទ៖ នីតិវធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ​ (ដោយមានការបញ្ជ្រា បយេនឌ័រ ការ 	

	 ការពារទិន្នន័យ...) ការប្រើប្រាស់ឧបករណ៍ថាប្លេត (Tablet) និងមុខងារផ្សេងៗរបស់​	

	 IDPoor App

 ប្រអប់ទី ៣៖ ដំណើរការវគ្គបណ្តុះបណ្តាលថ្នាក់តំបន់ និងថ្នាក់រាជធានី 	

	 	    ខេត្ត

•	 វគ្គបណ្តុះ បណ្តាលនេះត្ រូវមានប្រធានបទនិងបញ្ចូល វធិីសាស្រ្តអនុវត្តជាក់ស្តែងអំព៖

-   នីតិវធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ

-   ការធ្វើបច្ចុប្បន្នកម្មបញ្ជីគ្រួសារក្នុងភូមិសម្រាប់អត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ

១៤



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

-   ការចុះស្ភា សន៍គ្រួសារជាក់ស្តែង និង ការប្រើប្រាស់កម្មវធិី IDPoor App

-   ការប្រើប្រាស់ IDPoor Appសម្រាប់តាមដានត្រួតពិនិត្យ និងការគ្រប់គ្រងមតិ 	

    ជំទាស់និងសំណូមពរ ។ល។

-   ការប្រជុំពិគ្រោះយោបល់ជាមួយអ្នកភូមិ

-   ការបញ្ជ្រា បយេនឌ័រ

-   ការការពារប្រព័ន្ធមូលដ្ឋា នទិន្នន័យ

•	ន ៅថ្ងៃចុងក្រោយនៃវគ្គនេះគ្រូបណ្តុះ បណ្តាលត្ រូវជួយសិក្ខា កាមរ�ៀបចំផែនការសម្រាប់ 	

	 ការបណ្តុះ បណ្តាល បន្ត។

២.២.៣. ការបណ្តុះបណ្តាលនៅថ្នាក់ក្រុង ស្រុក ខណ្ឌ 

•	 អ្នកចូលរមួ៖ អភិបាល នាយករដ្ឋបាលក្រុង ស្រុក ខណ្ឌ  មន្ត្រីការយិាល័យផែនការគាំទ្រ 	

	 ឃុ ំសង្កា ត់ ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ មេឃុ ំចៅសង្កា ត់ និងតំណាងអង្គការពាក់ព័ន្ធ។

•	 អ្នកបណ្តុះ បណ្តាល ៖ មន្រ្តីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេសមានការគាំទ្រពមន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា ន

•	 រយៈពេល៖ ២ថ្ងៃ 

•	 ទីកន្លែង៖ សាលាក្រុង ស្រុក ខណ្ឌ  ឬកន្លែងដែលសមស្រប

 ប្រអប់ទី ៤៖ ដំណើរការវគ្គបណ្តុះបណ្តាលនៅថ្នាក់ក្រុង ស្រុក ខណ្ឌ

•	 វគ្គបណ្តុះ បណ្តាលនេះត្ រូវមានប្រធានបទ និងបញ្ចូល វធិីសាស្រ្តអនុវត្តជាក់ស្តែងអំព៖

-	 នីតិវធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ

-	 ការធ្វើបច្ចុប្បន្នកម្មបញ្ជីគ្រួសារក្នុងភូមិសម្រាប់អត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ

-	 ការប្រជុំពិគ្រោះយោបល់ជាមួយអ្នកភូមិ

-	 ការប្រើប្រាស់កម្មវធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ (IDPoor App) 

-	 ការចុះសម្ភា សន៍គ្រួសារជាក់ស្តែង

-	ព និត្យល�ើលទ្ធផលនៃការចុះជាក់ស្តែង និងការផ្តល់អនុសាសន៍ត្រឡប់ ដ�ើម្បី	

	កែល ម្អ។

២.៣. កម្មវិធីសិក្សាតាមប្រព័ន្ធអេឡិចត្រូនិច

ក្រុមការងារថ្នា ក់ជាតិនៃនាយកដ្ឋា នអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រនៃអគ្គនាយកដ្ឋា នផែនការ ក្រសួង​

ផែនការបានរ�ៀបចំឯកសារសម្រាប់ណែនាំពចម្ងា យដែលជាមុខងារមួយក្នុងកម្មវធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារ​ 

ក្រីក្រ (IDPoor App) ដ�ើម្បីជាជំនួយស្មា រតីដល់អ្នកអនុវត្តស្វែងយល់បន្ថែម។ 

១៥



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

១៦



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

ជំពូកទី៣

ការអនុវត្តនីតិវិធី

ដំណ�ើ រការអនុវត្តនីតិវធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ ត្រូវបានកំណត់ដូចខាងក្រោម៖

•	 ការកំណត់អត្តសញ្ញា ណគ្រួសារក្រីក្រ

•	 ការធ្វើបច្ចុប្បកម្មគ្រួសារក្រីក្រ៖

-	 ការដកគ្រួសារមានជីវភាពប្រស�ើរចេញពីបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រ

-	 ការកែសម្រួលព័ត៌មានរបស់គ្រួសារដែលមានបណ្ណសមធម៌នៅមានសុពលភាព

ការអនុវត្តនីតិវធិីនេះត្រូវអនុវត្តជាប្រចាំដោយក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ ដោយមានការជួយគាំទ្រពមន្ត្រី
សម្របសម្រួលបច្ចេកទេស និងអ្នកពាក់ព័ន្ធដទៃទ�ៀត។ 

ការកំណត់អត្តសញ្ញា ណជាលក្ខណៈបុគ្គលសម្រាប់អ្នកផ្ទុកមេរោគអេដស៍ និងជនងាយរងគ្រោះផ្សេង 

ទ�ៀតដែលស្ថិតក្នុងគ្រួសារមានជីវភាពប្រស�ើរ ត្រូវអនុវត្តតាមនីតិវធិីណែនាំដោយឡែករបស់ក្រសួងផែនការ។

៣.១. ការកំណត់អត្តសញ្ញាណគ្រួសារក្រីក្រ

ការកំណត់អត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ គឺផ្តល់ឱកាសយ៉ា ងទូលំទូលាយដល់ប្រជាពលរដ្ឋដែលរស់

នៅក្នុងឃុ ំសង្កា ត់មកដាក់ពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍សម្រាប់កំណត់អត្តសញ្ញា ណគ្រួសារក្រីក្រ។ 

និយមន័យគ្រួសារសម្រាប់ការកំណត់អត្តសញ្ញាណគ្រួសារក្រីក្រ៖ 

សំដៅដល់ “មនុស្សដែលហបបាយឆ្នាំ ងតែមួយ ឬចំណាយល�ើម្ហូបអាហាររមួជាមួយគ្នា ”។ គ្រួសារ​

សេចក្តីសង្ខេបនៃនីតិវិធីអត្តសញ្ញាណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ

ការកំណត់អត្តសញ្ញាណគ្រួសារក្រីក្រ

ដំណ�ើ រការផ្តល់បណ្ណសមធម៌

ជំហានទី១៖ ការដាក់ពាក្យ និងទទួល
ពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍

ជំហានទី២៖ ក្រុមការងារ​ឃុ ំសង្កា ត់​
ពិនិត្យ និងសម្រេចល�ើពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍

ជំហានទី៣៖ ក្រុមការងារ​ឃុ ំសង្កា ត់​ចះ
សម្ភា សន៍គ្រួសារដោយប្រើឧបករណ៍ថាប្លេត

ជំហានទី៤៖ ក្រុមប្រឹក្សា​ឃុ ំសង្កា ត់
ពិនិត្យ និងអនុម័តចំណាត់ថ្នា ក់គ្រួសារក្រីក្រ

ជំហានទី៥៖ ការផលត បោះពម្ព និង
ផ្តល់បណ្ណសមធម៌

ការធ្វើបច្ចុប្បន្នកម្មទិន្នន័យគ្រួសារក្រីក្រ

ការដកគ្រួសារចេញពីបញ្ជី

ជំហានទី១៖ ការដាក់ពាក្យ និងទទួលពាក្យ
ស្នើសុំដកគ្រួសារ

ជំហានទី២៖ ក្រុមប្រឹក្សា​ឃុ ំសង្កា ត់ពិនិត្យ និង
សម្រេចល�ើពាក្យស្នើសុំដកគ្រួសារ

ដកគ្រួសារចេញតាមសំណ�ើ  ធ្វើការសម្ភា សន៍
ឡ�ើងវញិ ឬបដិសេធពាក្យស្នើសុំដកគ្រួសារ

ករណីសម្ភា សន៍ឡ�ើងវញិ៖ ត្រូវអនុវត្តន៍ដូចជំហាន 
ទី៣ និងទី៤ ក្នុងដំណ�ើ រផ្តល់បណ្ណសមធម៌

ការកែសម្រួលព័ត៌មានលម្អិត

ជំហានទី១៖ ការដាក់ពាក្យ និងទទួល
ពាក្យស្នើសុំកែសម្រួលព័ត៌មាន

ជំហានទី២៖ ក្រុមប្រឹក្សា​ឃុ ំសង្កា ត់ពិនិត្យ និង
សម្រេចល�ើពាក្យស្នើសុំកែសម្រួលព័ត៌មាន

ករណីកែសម្រួលព័ត៌មានមេគ្រួសារ៖ 
ត្រូវប្តូរបណ្ណសមធម៌ថ្មី

១៧



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

អាចរាប់បញ្ចូល ទាំងបុគ្គល (នៅលីវ ពោះម៉ា យ មេម៉ា យ) ទាងំក្រុមមនុស្សដែលរស់នៅជាមួយគ្នា

ចាប់ពី២នាក់ឡ�ើងទៅ (អាចជាសាច់ញាតិ ឬមិនមែនជាសាច់ញាតិ)។ អាចរាប់ថាជាសមាជិកគ្រួសារបាន​

លុះត្រាតែ រ ស់នៅជាប្រចាកំ្នុងគ្រួសារ ឬទ�ើបតែអវត្តមានពីគ្រួសារតិចជាង ៦ខែ។ ក្នុងករណីប្រជាពលរដ្ឋ និង​

គ្រួសារ ប្រជាពលរដ្ឋចំណាកស្រុក ឬផ្លា ស់មករស់នៅក្នុងភូមិជាអចិន្ត្រៃយដ៍ែលមេភូមិមិន​ទាន់​បាន​ចះឈ ម្ ោះ 

ក្នុងបញ្ជីជាផ្លូវការនៅឡ�ើយ ប៉ុន្តែមេភូមិទទួលស្គាល ់ថាជាប្រជាពលរដ្ឋ និងគ្រួសារ​ប្រជាពលរដ្ឋ​ក្នុងភូមិក៏​អាច​

ចាត់ទុកជាប្រជាពលរដ្ឋ និងគ្រួសារប្រជាពលរដ្ឋនៅក្នុងភូមិសម្រាប់អត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រផងដែរ។

ការរ�ៀបចំកិច្ចប្រជំុភូមិ

បន្ទា ប់ពីទទួលបានការណែនាំពកិច្ចប្រជុំផ្សព្វផ្សាយ  និងជ្រើសរ�ើ សក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ មន្រ្តីសម្រប 

ស ម្រួ ល បចេ្ចកទេសត្រូវជួយមេភូមិក្នុងការរ�ៀបចំកិច្ចប្រជំុជាមួយអ្នកភូមិ ដ�ើម្បីផ្សព្វផ្សាយអំពកិច្ចដំណ�ើ រការ 

អត្ត សញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងក�ៀរគរការចូលរមួពីប្រជាពលរដ្ឋផ្តល់មតិជំទាស់ និងសំណូមពរ ដ�ើម្បី 

ធានានូវប្រសិទ្ធភាព តម្លា ភាព និងគណនេយ្យភាពសង្គម។ កិច្ចប្រជុំនេះមានរប�ៀបវារៈ ដូចខាងក្រោម៖

•	 បង្ហា ញពីគោលបំណងនៃការកំណត់អត្តសញ្ញា ណគ្រួសារក្រីក្រ

•	 ផ្សព្វផ្សាយនីតិវធិី (ការដាក់ពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ ការដាក់ពាក្យស្នើសុំកែសម្រួលព័ត៌មាន 	

	គ្ រួសារការដាក់ពាក្យស្នើសុំដកគ្រួសារចេញពីបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រ ការផ្តល់មតិជំទាស់ និង 	

	 សំណូមពរ...)

•	 ការពិនិត្យ និងជួយចងក្រងបញ្ជីគ្រួសារក្នុងភូមិសម្រាប់អត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ

•	 ការពិនិត្យបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រ (គ្រួសារដែលកាន់បណ្ណសមធម៌មានសុពលភាព) ដ�ើម្បីផ្តល់	

	 ឱកាសឱុ្យប្រជាពលរដ្ឋផ្តល់មតិជំទាស់ និងសំណូមពរ

ក. ការពិនិត្យ និងចងក្រងបញ្ជីគ្រួសារក្នុងភូមិសម្រាប់កំណត់អត្តសញ្ញា ណគ្រួសារក្រីក្រ៖ 

ការធ្វើបច្ចុប្បន្នកម្មបញ្ជីគ្រួសារក្នុងភូមិនេះ ត្រូវពិនិត្យផ្ទៀងផ្ទា ត់ព័ត៌មានពាក់ព័ន្ធនឹងគ្រួសារមាន 

ដូចជា៖

•	ឈ  ម្ ោះ និងលេខកូដសម្គាល ់ភូមិសាស្ត្រ

•	ស្ ថា នភាព ( កំពងប្រើ/  មិនប្រើ)

•	ល េខកូដសម្គាល ់គ្រួសារ (មានតែមួយគត់និងមិនអាចផ្លា ស់ប្តូរឬជំនួសគ្រួសារដទៃបានឡ�ើយ)

•	គោ ត្តនាម និងនាមរបស់មេគ្រួសារ 

•	ភេ ទរបស់មេគ្រួសារ 

•	គោ ត្តនាម និងនាមរបស់ប្តី ឬប្រពន្ធរបស់មេគ្រួសារ 

•	ចំ នួនសមាជិកគ្រួសារជាបុរស/ជាស្ត្រី

កំណត់សម្គាល ់

មេភូមិត្រូវពិនិត្យ និងធ្វើបច្ចុប្បន្នកម្មគ្រួសារទាងំអស់ដែលរស់នៅក្នុងភូមិ ដោយផ្អែកល�ើបញ្ជីដែល 

ទទួលបានពីលេខាធិការដ្ឋា នរាជធានី ខេត្ត ជារ�ៀងរាល់ឆ្នាំ នូវព័ត៌មាន ដូចខាងក្រោម៖

១៨



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

•	ព និត្យម�ើលអក្ខរាវរិុទ្ធ និងព័ត៌មានពាក់ព័ន្ធនឹងគ្រួសារ និងធ្វើការកែតម្រូវ (ប�ើមាន)

•	 ករណីមានបន្ថែមគ្រួសារថ្មី ត្រូវចុះលេខកូដថ្មីបន្តពីលេខកូដចុងក្រោយបង្អស់ដែលមាន 	

	 (មិនអនុញ្ញា តិឱ្យជំនួសគ្រួសារថ្មីជាមួយនឹងលេខកូដគ្រួសារដែលធ្លា ប់មានរចួហ�ើយជាដាច់	

	 ខាត)  និងកត់ត្រាស្ថា នភាពគ្រួសារថា  “កំពងប្រើ” 

•	 ករណីដែលមានគ្រួសារផ្លា ស់ចេញ ឬដកចេញ ត្រូវឆូតបន្ទា ត់នេះចោល និងកត់ត្រា ស្ថា នភាព 	

	គ្ រួសារថា មិនប្រើ និងបញ្ជា ក់មូលហេតុក្នុងកំណត់សំគាល់(ឧទាហរណ៍ ផ្លា ស់ប្តូរ ទីលំនៅ 	

	 ឬកាត់ទៅភូមិផ្សេង ..។ល។)

ខ. បន្ទា ប់ពីធ្វើបច្ចុប្បន្នកម្មបញ្ជីគ្រួសារក្នុងភូមិសម្រាប់អត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រនេះរចួមេភូមិ 

ត្រូវផ្ញើមក៖

•	 ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ពិនិត្យ និងធ្វើបច្ចុប្បន្នកម្មបញ្ជីនេះល�ើឧបករណ៍ថាប្លេត (Tablet) ឬ

•	 ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវផ្ញើបញ្ជីនេះបន្តមកលេខាធិការដ្ឋា នពិនិត្យ និងធ្វើបច្ចុប្បន្នកម្ម 	

	 បញ្ជីនេះល�ើប្រព័ន្ធមូលដ្ឋា នទិន្នន័យថា្ន ក់ជាតិ។

កំណត់សម្គាល ់៖ ក្នុងករណីដែលមានគ្រួសារបំបែកថ្មី ឬមានគ្រួសារថ្មីទ�ើបតែផ្លា ស់ចូលមក 

រស់នៅ ឬគ្រួសារផ្លា ស់ទីលំនៅចេញ ឬគ្រួសារមានសមាជិកស្លា ប់អស់ ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ 

ត្រូវធ្វើបច្ចុប្បន្នកម្មបញ្ជីគ្រួសារក្នុងភូមិនេះ ដូចការណែនាខំាងល�ើ។

៣.១.១. ជំហានទី១៖ ការដាក់ពាក្យ និងការទទួលពាក្យស្នើសុំសម្ភាសន៍

ក- គ្រួសារថ្មីដែលដាក់ពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍៖

ការដាក់ពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍មានមធ្យោបាយចំនួន ២គឺ ទី១-ការដាក់ពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ ដោយ 

ប្រើប្រាស់ទម្រង់បែបបទទី២.១ (សូមម�ើលក្នុងឧបសម្ព័ន្ធទំព័រទី ៤៥) និងទី២-ការដាក់ពាក្យតាមរ​យៈ 

Public IDPoor App។

Public IDPoor App ជាកម្មវធិីសាធារណៈដែលប្រជាពលរដ្ឋ និងអ្នកពាក់ព័ន្ធអាចទាញយកមក​​​​​

ប្រើប្រាស់បាននៅល�ើប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ Android សម្រាប់ដាក់ពាក្យ ស្នើសុំសម្ភា សន៍ ការផ្តល់មតិជំទាស់​​

និងសំណូមពរ ហ�ើយទទួលព័ត៌មានផ្សេងៗអំពនីតិវធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងការប្រើប្រាស់​បណ្ណ 

សមធម៌។ល។

ភាគីដែលមានសិទ្ធិដាក់ពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ តាមមធ្យោបាយទាងំ២ខាងល�ើគឺ៖

•	គ្ រួសារដែលគិតថាខ្លួនស្ថិតក្នុងស្ថា នភាពក្រីក្រ៖

-   អាចដាក់ពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ទៅកាន់ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់

-   អាចដាក់ពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ទៅកាន់ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ តាមរយៈមេភូមិ 	

    ឬអ្នកពាក់ព័ន្ធ

-   អាចដាក់ពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍តាមរយៈ Public IDPoor App 

១៩



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

•	 អ្នកពាក់ព័ន្ធអាចសម្របសម្រួល និងជួយបំពេញពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ ឫុតាមរយៈ Public 

IDPoor App ។ អ្នកពាក់ព័ន្ធទាងំនោះ រមួមាន៖

-	 រដ្ឋបាលក្រុង ស្រុក ខណ្ឌ

-	 អាជ្ញា ធរមូលដ្ឋា ន (រដ្ឋបាលឃុ ំសង្កា ត់ គណៈកម្មា ធិការនានា ក្រុមការងារភូមិ ។ល។)

-	 នាយកសាលា គ្រូបង្រៀន 

-	ប្រ ធាន ឬអនុប្រធានមណ្ឌ លសុខភាព បុគ្គលិកសុខាភិបាល

-	 នគរបាលប៉ុស្ដិ៍រដ្ឋបាលឃុ ំសង្កា ត់ 

-	 ក្រុមការងារពាក់ព័ន្ធនឹងកិច្ចការសង្គម (ក្រុមការងារគំាពារសង្គម ក្រសួង/មន្ទីរ 	

	 សង្គមកិច្ច អតីតយុទ្ធជន និងយុវនីតិសម្បទា និងក្រសួង/មន្ទីរពាក់ព័ន្ធនានា...)

-	 តំណាងអង្គការមិនមែនរដ្ឋា ភិបាល សង្គមសី៊វលិ អ្នកដឹកនាសំាសនា និងតំណាង

	 សហគមន៍ដែលធ្វើការក្នុងឃុ ំសង្កា ត់ ... ។ល។

សកម្មភាពនៃការដាក់ពាក្យ និងទទួលពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍

•	 អ្នកស្នើសុំសម្ភា សន៍ត្រូវប្រើប្រាស់ទម្រង់បែបបទទី២.១ ដោយបំពេញគ្រប់លក្ខខណ្ឌ  	

	 ទាងំអស់ដែលមាននៅក្នុងពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍នេះ។ 

•	 ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវទទួលរាល់ពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ រចួបញ្ចូលព ័ត៌មានដែលមាន	

	ន ៅក្នុងពាក្យស្នើសុំទាងំនោះទៅក្នុងឧបករណ៍ថាប្លេត (Tablet)

ខ- គ្រួសារមានបណ្ណសមធម៌ជិតផុតសុពលភាព៖

គ្រួសារដែលកាន់បណ្ណសមធម៌ជិតផុតសុពលភាព ប្រព័ន្ធមូលដ្ឋា នទិន្នន័យនឹងបង្កើតពាក្យ​ស្នើសុំ​

សម្ភា សន៍សម្រាប់គ្រួសារទាងំនោះ ដោយស្វ័យប្រវត្តិ។ បន្ទា ប់មក ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវប្រជុំពិនិត្យល�ើ​

ពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍របស់គ្រួសារនីមួយៗនៅក្នុងថាប្លេត ដ�ើម្បីសម្រេចសម្ភា សន៍ ឬមិនសម្ភា សន៍ ។

៣.១.២. ជំហានទី២៖ ការពិនិត្យ និងសម្រេចលើពាក្យស្នើសុំសម្ភាសន៍

ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវពិនិត្យ និងសម្រេចល�ើពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ដែលទទួលបានដោយផ្អែក

ល�ើ​លក្ខណៈវនិិច្ឆ័យដូចបង្ហា ញក្នុងប្រអប់ខាងក្រោម៖

 ប្រអប់ទី ៥៖

១. លក្ខណៈវនិិច្ឆ័យសម្រាប់គ្រួសារដែលត្រូវសម្ភា សន៍

•	គ្ រួសារក្រីក្រដែលកាន់បណ្ណសមធម៌ជិតផុតសុពលភាព និងស្ថិតក្នុង​		

	ស្ ថា នភាពក្រីក្រ ឬក្បែរក្រ

•	គ្ រួសារដែលមានជីវភាពលំបាក និងត្រូវចំណាយខ្ពស់ទៅល�ើការថែទាំ

	 សុខភាពដោយសារជំងឺធ្ងន់ធ្ងរ ជំងឺរុាំរ៉ៃ   សមាជិកគ្រួសាររងគ្រោះថ្នា ក់ ឬ

	ធ្លា  ក់ខ្លួនពិការ

២០



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

•	គ្ រួសារដែលមានសមាជិកជាបង្គោល រកប្រាក់ចំណូលសម្រាប់គ្រួសារបាន

	បា ត់បង់ជីវតិ 

•	គ្ រួសារដែលមានសមាជិកបាត់បង់ការងារ ឬសកម្មភាពរកចំណូល ឬប្រឈម	

	 នឹងការថយចុះប្រាក់ចំណូលយ៉ា ងខ្លាំ ងដោយសារមូលហេតុផ្សេងទ�ៀត

•	គ្ រួសារដែលរងគ្រោះដោយជំងឺរាតត្បាត ឬមហន្ដរាយធម្មជាតិ(គ្រោះរាងំស្ងួត 	

	គ្ រោះទឹកជំនន់ ខ្យល់ព្យុះ... ) ឬរងគ្រោះដោយកត្តាផ្សេ ងទ�ៀត ។ល។

•	គ្ រួសារដែលទ�ើបបង្កើតថ្មី ឬលែងលះគ្នាចេ ញពីគ្រួសារដែលមានបណ្ណ

	 សមធម៌មានសុពលភាព

•	គ្ រួសារងាយរងគ្រោះដទៃផ្សេងទ�ៀតដូចជា៖ គ្រួសារដែលមានសមាជិកផ្ទុក	

	មេរោ គអេដស៍ ជនមានពិការភាព ស្រ្តីជាមេគ្រួសារ ចាស់ជរា ជនជាតិដ�ើម​	

	 ភាគតិច និងគ្រួសារចល័តគ្មា នផ្ទះសម្បែងរស់នៅ ។ល។

២. លក្ខណៈវនិិច្ឆ័យសម្រាប់គ្រួសារដែលមិនត្រូវជ្រើសរ�ើ សសម្ភា សន៍ 

•	គ្ រួសារមានគេហដ្ឋា ន ឬទីលំនៅសមរម្យ ផ្ទះល្វែង ផ្ទះថ្ម ។ល។

•	គ្ រួសារមានទ្រព្យសម្បត្តិដែលអាចម�ើលឃ�ើញដោយភ្នែកផ្ទាល ់ដូចជា៖ មាន​	

	 រថយន្ត ម៉ា សី៊នបោកស្រូវ ម៉ា សី៊នកិនស្រូវ ម៉ា សី៊នបញ្ចូល អាគុយ  គោយន្ត ។ល។

•	គ្ រួសារមានប្រាក់ចំណូលប្រស�ើរឡ�ើងពីសកម្មភាពការងារ អាជីវកម្ម និង​		

	សេ ដ្ឋកិច្ចគ្រួសារ

•	គ្ រួសារដែលមានស្ថា នភាពជីវភាពប្រស�ើរពីការលក់អចលនទ្រព្យ។ 

កំណត់សំគាល់៖

ក្រុមការងារឃុ ំ សង្កា ត់ត្រូវយកចិត្តទុកដាក់ជាពិសេសចំពោះជនងាយរងគ្រោះ (ដូចជា ករណី 

ដែលមេគ្រួសារជាស្រ្តី ចាស់ជរា ជនមានពិការភាព អ្នកផ្ទុកមេរោគអេដស៍ និងកុមារកំព្រា)។ ការកំណត់ 

អត្តសញ្ញា ណជនងាយរងគ្រោះជាលក្ខណៈបុគ្គលនឹងមាននីតិវធិីដោយឡែក។

សកម្មភាពដែលត្រូវអនុវត្ត

•	 ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ ត្រូវប�ើកបញ្ជីស្នើសុំសម្ភា សន៍ដែលមាននៅក្នុងឧបករណ៍ថាប្លេត	

	 (Tablet)

•	 ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវប្រជុំពិភាក្សា និងសម្រេចសម្ភា សន៍ ឬ​មិនសម្ភា សន៍។ ការ 	

	 សម្រេចសម្ភា សន៍ត្រូវផ្អែកល�ើលក្ខណៈវនិិច្ឆ័យដូចមានចែងក្នុងប្រអប់ទី៥ខាងល�ើ។ 	

	 កំណត់សម្គាល ៖ ក្នុងករណីដែលក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់មិនស្គាល ់គ្រួសារណាមួយដែល	

	បា នដាក់ពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ ត្រូវទំនាក់ទំនងជាមួយមេភូមិឬអ្នកដែលស្គាល  ដ�ើម្បីសាក	

	 សួរអំពស្ថា នភាពរស់នៅរបស់គ្រួសារនោះ មុនពេលសម្រេចសម្ភា សន៍ ឬមិនសម្ភា សន៍។

២១



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

•	 ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវគូសធីកក្នុងប្រអប់សម្ភា សន៍ (ករណីដែលបានសម្រេចសម្ភា សន៍) 	

	 ឬត្រូវគូសធីកក្នុងប្រអប់មិនសម្ភា សន៍ និងបញ្ជា ក់មូលហេតុឱ្យបានច្បាស់លាស់ (ករណី 	

	ដែលបា នសម្រេចមិនសម្ភា សន៍)។ លទ្ធផលនៃការសម្រេចនេះត្រូវបញ្ចូលទ ៅក្នុងឧបករណ៍ 	

	ថាប្ លេត។

•	 ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវកត់ត្រានៅល�ើរបាយការណ៍ស្តីពី ការសម្រេចល�ើពាក្យស្នើសុំ 	

	 សម្ភា សន៍ ដោយប្រើប្រាស់ទម្រង់បែបបទទី៣.១ (សូមម�ើលក្នុងឧបសម្ព័ន្ធទំព័រទី ៤៨)

•	 ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវបិទផ្សាយរបាយការណ៍ស្តីពី ការសម្រេចល�ើពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ 	

	ន ៅល�ើក្តា រព័ត៌មានឃុ ំសង្កា ត់។

៣.១.៣. ជំហានទី៣៖ ការសម្ភាសន៍គ្រួសារ

ក្រុមការងារឃុ ំ សង្កា ត់ត្រូវសម្ភា សន៍គ្រួសារ ដោយប្រើប្រាស់ឧបករណ៍ថាប្លេត (Tablet) ឱ្យបាន​

រចួរាល់ មុនកិច្ចប្រជំុក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់ពិនិត្យ និងអនុម័តល�ើលទ្ធផលសម្ភា សន៍។

សកម្មភាពដែលត្រូវអនុវត្ត

មុនសម្ភា សន៍

•	 ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ ត្រូវជូនដំណឹងដល់មេភូមិ ឬអនុភូមិ អំពកាលបរចិ្ឆេទ ពេលវេលា  	

	 និងគ្រួសារដែលត្រូវសម្ភា សន៍

•	មេ ភូមិ ឬអនុភូមិត្រូវជូនដំណឹងដល់គ្រួសារដែលត្រូវសម្ភា សន៍ និងសម្របសម្រួលដំណ�ើ រ	

	 ការសម្ភា សន៍ជាមួយក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់។ 

ដំណ�ើ រការសម្ភា សន៍

•	 អ្នកសម្ភា សន៍ត្រូវចុះសម្ភា សន៍ដល់ទីលំនៅរបស់គ្រួសារ

•	 ការសម្ភា សន៍ត្រូវធ្វើឡ�ើងជាមួយមេគ្រួសារ ឬប្ដីប្រពន្ធរបស់មេគ្រួសារ ឬសមាជិកពេញវយ័	

	ណា ម្នា ក់អាយុចាប់ពី១៨ឆ្នាំ

•	 ការសម្ភា សន៍ត្រូវប្រមូលព័ត៌មានលម្អិតរបស់សមាជិកគ្រួសារទាងំអស់

•	ចំ ពោះគ្រួសារណាដែលមានសមាជិកជាជនមានពិការភាព៖

-   ករណីសមាជិកនោះមានបណ្ណសម្គាល ់ជនមានពិការភាព អ្នកសម្ភា សន៍ត្រូវថតស្កេន 	

    សម្រាប់ប្រមូលព័ត៌មានអំពពិការភាពរបស់សមាជិកនោះ

-   ករណីសមាជិកមិនទាន់មានបណ្ណសម្គាល ់ជនមានពិការភាពនៅឡ�ើយ អ្នកសម្ភា សន៍ត្រូវ៖

	 រ ំលងការប្រមូលព័ត៌មានអំពពិការភាព (មិនទាន់ប្រមូល) និងបន្តការសម្ភា សន៍ 	

	 រហូតដល់ចប់

	 បន្ទា ប់មកអ្នកសម្ភា សន៍ត្រូវជូនដំណឹងទៅក្រុមការងារកំណត់អត្តសញ្ញា ណជនមាន 	

	ព ការភាពឃុ ំសង្កា ត់ ដ�ើម្បីសម្ភា សន៍វាយតម្លៃកម្រិតពិការភាពរបស់សមាជិកនោះ

២២



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

  	 ក្រោយពីសមាជិកនោះមានព័ត៌មានអំពពិការភាព ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវ 	

	 បញ្ចូលព ័ត៌មាននោះ មកបំពេញបន្ថែមព័ត៌មានពិការភាពក្នុងបញ្ជីសំណួរសម្រាប់	

	 អត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រដែលបានរ ំលងកន្លងមក

•	 អ្នកសម្ភា សន៍ត្រូវអនុវត្តតាមសេចក្តីណែនាសំម្រាប់អ្នកសម្ភា សន៍ដូចមានក្នុងទម្រង់បែប 	

	 បទទី៦ នៃឧបសម្ព័ន្ធ ទំព័រទី៥២

•	ក្រោ យសម្ភា សន៍ចប់ អ្នកសម្ភា សន៍ត្រូវពិនិត្យព័ត៌មានអំពីសមាជិកគ្រួសារទាងំអស់ឡ�ើង	

	 វញិ។

ការសម្ភា សន៍ពិសេស៖

•	 ករណីអ្នកសម្ភា សន៍រកឃ�ើញគ្រួសារផ្សេងទ�ៀតដែលមានជីវភាពប្រហាក់ប្រហែលនឹង 	

	 គ្រួសារដែលកំពងតែសម្ភា សន៍ត្រូវជួយបំពេញពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ និងទាក់ទងមកក្រុម​	

	 ការងារឃុ ំសង្កា ត់ ដ�ើម្បីសម្រេចថាសម្ភា សន៍ ឬមិនសម្ភា សន៍

•	ចំ ពោះគ្រួសារដែលមានស្ថា នភាពលំបាក ឬក្រុមជនងាយរងគ្រោះផ្សេងទ�ៀត (ដូចជាជន 	

	 វបិ្បលាសស្មា រតី) ដែលត្រូវការគាំពារពិសេស ឬត្រូវសង្គ្រ ោះបន្ទា ន់ ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់  	

	ត្ រូវជួយបំពេញពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ និងសម្ភា សន៍គ្រួសារនោះតែម្តង

•	គ្ រួសារស្ថា ប័ន (ចាស់ជរារស់នៅតាមវត្តអារាម ឬមណ្ឌ លថែទាមំនុស្សចាស់ជរា មណ្ឌ ល 	

	 កុមារកំព្រា មជ្ឈមណ្ឌ លសំចតព្រៃស្ពឺ ។ល។) ត្រូវស្វែងរកសេវាសង្គមជាបន្ទា ន់ដូចជា 	

	ត្ រូវទៅទទួលសេវាសុខភាព និងត្រូវចូលរមួជាអ្នកទទួលផលនៃគម្រោងនានា ។ល។ 

•	គ្ រួសារចលតក្នុងដែនសមត្ថកិច្ចឃុ ំសង្កា ត់ (អ្នកគ្មា នទីលំនៅច្បាស់លាស់ រស់នៅតាម

	 ទីសាធារណៈ ចិញ្ចើ មថ្នល់ រស់នៅក្រោមស្ពា ន លូ ប្រឡាយ ។ល។)។

៣.១.៤. ជំហានទី៤៖ ការពិនិត្យ និងអនុម័តចំណាត់ថ្នាក់គ្រួសារក្រីក្រ

ការពិនិត្យ និងអនុម័តចំណាត់ថ្នា ក់គ្រួសារក្រីក្រត្រូវធ្វើឡ�ើងតាមរយៈកិច្ចប្រជំុជាសាធារណៈរបស់ 

ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់។ កិច្ចប្រជុំនេះ ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវពិនិត្យលទ្ធផលសម្ភា សន៍ ពិភាក្សាផ្លា ស់ប្តូរ

ចំណាត់ថ្នា ក់ដោយផ្អែកល�ើស្ថា នភាពពសេសរបស់គ្រួសារ និងអនុម័តចំណាត់ថ្នា ក់គ្រួសារក្រីក្រ។

កំណត់សម្គាល ៖់ ករណីមានការសម្ភា សន៍គ្រួសារសម្រាប់ការវាយតម្លៃឡ�ើងវញិ ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់ 

ត្រូវអនុវត្តដូចខាងល�ើ។

សកម្មភាពដែលត្រូវអនុវត្ត

មុនកិច្ចប្រជំុ

ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវត្រៀមនូវឯកសារពាក់ព័ន្ធដូចជា ពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ (ទម្រង់បែបបទទី 

២.១) របាយការណ៍ស្តីពីការសម្រេចល�ើពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ (ទម្រង់បែបបទទី៣.១) ចំនួនគ្រួសារដែល 

បានសម្ភា សន៍ និងឧបករណ៍ថាប្លេត​ (Tablet) សម្រាប់បង្ហា ញក្នុងកិច្ចប្រជំុជាសាធារណៈរបស់ក្រុមប្រឹក្សា

ឃុ ំសង្កា ត់។

២៣



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

ដំណ�ើ រការកិច្ចប្រជំុ

•	ប្រ ធានក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់៖

-   ជាប្រធានអង្គប្រជំុ

-   ប�ើកកម្មវធិីអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ (IDPoor App) និងចូលទៅក្នុងជម្រើសជា    	

    ប្រធានក្រុមប្រឹក្សា 

•	 ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ ត្រូវល�ើកយកលទ្ធផលនៃចំណាត់ថ្នា ក់គ្រួសារក្រីក្រដែលទទួល 

	បា នពីការសម្ភា សន៍គ្រួសារមកបង្ហា ញជូនអង្គប្រជំុ

•	 ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់ និងអ្នកពាក់ព័ន្ធត្រូវពិនិត្យ ពិភាក្សាទៅល�ើលទ្ធផលចំណាត់ថ្នា ក់ 	

	គ្ រួសារក្រីក្រដែលបានបង្ហា ញនៅល�ើឧបករណ៍ថាប្លេត(Tablet) ។ ករណីមិនមានស្ថា ន 	

	 ភាពពសេស ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវអនុម័តលទ្ធផលចំណាត់ថ្នា ក់គ្រួសារក្រីក្រនេះតែម្តង។

•	 ករណីមានស្ថា នភាពពសេស ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវពិភាក្សាផ្លា ស់ប្តូរចំណាត់ថ្នា ក់ ដោយ 	

	ផ្អែ កល�ើស្ថា នភាពពសេសរបស់គ្រួសារ និងអនុម័តចំណាត់ថ្នា ក់គ្រួសារក្រីក្រ។ ការអនុម័ត	

	នេះត្ រូវមានការឯកភាពគ្នាយ ៉ា ងហោចណាស់សមាជិក ២/៣ នៃក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់។ 

កំណត់សម្គាល ៖ បន្ទា ប់ពីការអនុម័តលទ្ធផលនៃការសម្ភា សន៍រចួ ទិន្នន័យដែលមាននៅក្នុង 

ឧបករណ៍ថាប្លេត (Tablet) នឹងត្រូវបញ្ជូ នទៅមូលដ្ឋា នទិន្នន័យថ្នា ក់ជាតិ ដោយស្វ័យប្រវត្តិ។ 

២៤

ប្រអប់ទី៦ ៖ ស្ថានភាពពិសេសរបស់គ្រួសារដែលក្រុមប្រឹក្សាឃុំ សង្កាត់ 	 	

	 	 ត្រូវធ្វើការពិចារណា

កត្តាដែល អាចធ្វើឱ្យជីវភាពធ្លា ក់ចុះក្នុងភាពក្រីក្រ

•	ការបាត់បង់ទ្រព្យសម្បត្តិ (ឧទាហរណ៍៖ ការខូចខាតដំណាំដាំដុះ សត្វឈឬឺងាប់ 

	ចោ រលួចទ្រព្យសម្បត្តិ លក់ទ្រព្យសម្បត្តិឬដីធ្លីដ�ើម្បីសងបំណុល ភ្លើងឆេះផ្ទះ...)

•	ជួបគ្រោះមហន្ដរាយធម្មជាតិ(ទឹកជំនន់ ខ្យល់ព្យុះ រាងំស្ងួត…) ឬការប្រមូលផល 

	 មិនបានល្អ

•	ការបាត់បង់សមាជិកដែលរកចំណូលសម្រាប់គ្រួសារដោយមូលហេតុផ្សេងៗ

•	ខ្ចីបំណុលដ�ើម្បីយកមកដោះស្រាយជីវភាពប្រចាថំ្ងៃ

•	សមាជិកគ្រួសារមានជំងឺរុាំរ៉ៃ   អ្នកផ្ទុកមេរោគអេដស៍ ជួបគ្រោះថា្ន ក់ផ្សេងៗ 

•	មេគ្រួសារជាស្ត្រីមេម៉ា យឬពោះម៉ា យ ចាស់ជរា ជនមានពិការភាពជនងាយរងគ្រោះ។

កត្តាដែល អាចល�ើកកម្ពស់ជីវភាពរស់នៅ

•	ជំនួយផ្នែកហរិញ្ញវត្ថុ ឬជំនួយមិនមែនហរិញ្ញវត្ថុពីប្រភពផ្សេងៗ

•	ចំណូលពការលក់ដីធ្លី ឬប្រាក់ចំណេញពីការលក់ទំនិញ។



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

ក្រោយកិច្ចប្រជំុ

•	 ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ ត្រូវរ�ៀបចំរបាយការណ៍ស្តីពីការអនុម័តចំណាត់ថ្នា ក់គ្រួសារក្រីក្រ	

	ដោ យប្រើប្រាស់ទម្រង់បែបបទទី៤ (សូមម�ើលក្នុងឧបសម្ព័ន្ធទំព័រទី ៥០ )

•	 ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវសហការជាមួយមេភូមិ ដ�ើម្បីបិទផ្សាយរបាយការណ៍ស្តីពី ការ 	

	 អនុម័តចំណាត់ថ្នា ក់គ្រួសារក្រីក្រនៅល�ើក្តា រព័ត៌មានឃុ ំសង្កា ត់ និងក្តា រព័ត៌មានភូមិ ដ�ើម្បី 	

	 ធានាតម្លា ភាព និងផ្តល់ឱកាសឱ្យប្រជាពលរដ្ឋពនិត្យ និងផ្តល់មតិជំទាស់និងសំណូមពរ។

៣.១.៥. ជំហានទី៥៖ ការបោះពុម្ព និងផ្តល់បណ្ណសមធម៌

ប្រព័ន្ធមូលដ្ឋា នទិន្នន័យគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះថ្នា ក់ជាតិនឹងផលតបណ្ណសមធម៌​

សម្រាប់បោះពម្ព ដ�ើម្បីចែកជូនដល់គ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ។

ករណីគ្រួសារដែលកាន់បណ្ណសមធម៌មានស្ថា នភាពជីវភាពប្រស�ើរ ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំ សង្កា ត់មានសិទ្ធិ 

ដក និងធ្វើមោឃភាពបណ្ណទាងំនោះមុនពេលផតសុពលភាព។ 

សូមបញ្ជា ក់ថា បណ្ណសមធម៌មានសុពលភាពរយៈពេល ៣ឆ្នាំ  គតិចាប់ពីកាលបរចិ្ឆេទនៃកិច្ចប្រជំុ      

អនុម័តចំណាត់ថ្នា ក់គ្រួសារក្រីក្ររបស់ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំ សង្កា ត់។ ជនណាក៏ដោយ មិនមានសិទ្ធិប្រើ-

ប្រាស់​បណ្ណសមធម៌ផុតសុពលភាពបានឡ�ើយ។ ករណីរកឃ�ើញគ្រួសារណាកាន់បណ្ណសមធមផុ៌ត

សុពលភាពមកទទួលសេវានៅឃុ ំសង្កា ត់ ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់ ត្រូវដកនិងធ្វើមោឃភាពបណ្ណទាងំ

នោះ។

កំណត់សម្គាល ៖ ចំពោះការកំណត់អត្តសញ្ញា ណបុគ្គលជាជនងាយរងគ្រោះ    ក្រសួងផែនការអាច 

ផ្តល់ជូនដល់អ្នកពាក់ព័ន្ធ ជាអ្នកបោះពម្ព និងចែកជូនដល់ជនងាយរងគ្រោះទាងំនោះ។ 

២៥



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

សកម្មភាពដែលត្រូវអនុវត្ត

នាយកដ្ឋា នអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រនៃអគ្គនាយកដ្ឋា នផែនការ ក្រសួងផែនការ

•	 ទទួលខសត្រូវក្នុងការបោះពម្ពបណ្ណសមធម៌ និងបញ្ជូ នទៅលេខាធិការដ្ឋា ន

•	 ទទួលខសត្រូវក្នុ្ង ងការកសាងសមត្ថភាពផ្នែកគ្រប់គ្រងទិន្នន័យ និងផលតបណ្ណសមធម៌ 	

	 ដល់មន្រ្តីលេខាធិការដ្ឋា នទទួលបន្ទុកគ្រប់គ្រងទិន្នន័យ។ 

លេខាធិការដ្ឋា ន

•	 ទទួលបណ្ណសមធម៌ពីក្រសួងផែនការ និងបែងចែកទៅមន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស 	

	 ឱ្យបានទាន់ពេលវេលា និងគ្រប់ចំនួន

•	 ករណីចាំបាច់ លេខាធិការដ្ឋា នអាចបោះពម្ពបណ្ណសមធម៌ និងបញ្ជូ នទៅមន្ត្រីសម្របសម្រួល 	

	 បច្ចេកទេស។

មន្រ្តីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស

•	 ទទួលបណ្ណសមធម៌ពីមន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា ន និងបែងចែកទៅក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ឱ្យបាន 	

	 ទាន់ពេលវេលា និងគ្រប់ចំនួន

•	 ករណីបណ្ណសមធម៌មិនគ្រប់ចំនួន ឬខុសព័ត៌មាន ត្រូវរាយការណ៍ទៅមន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា ន។

ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់

•	ន ៅពេលទទួលបណ្ណសមធម៌ពីមន្ត្រីសម្របសម្រួលបច ច្េកទេស ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវ 	

	ផ្ទ ៀងផ្ទា ត់ចំនួនបណ្ណសមធម៌ដែលទទួលបានជាមួយបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រដែលមាននៅក្នុង	

	 ផ្ទាំ ងផ្ទៀងផ្ទា ត់ចំនួនបណ្ណសមធម៌

•	 ករណីដែលបណ្ណសមធម៌មិនគ្រប់ចំនួន ឬខុសព័ត៌មានត្រូវរាយការណ៍ទៅមន្ត្រីសម្របសម្រួល	

 	 បច្ចេកទេស

•	មេ ឃុ ំចៅសង្កា ត់ត្រូវចុះហត្ថលេខា និងបោះត្រាឃុ ំសង្កា ត់ល�ើបណ្ណសមធម៌

•	 បញ្ជូ នបណ្ណសមធម៌ដែលបានចុះហត្ថលេខា និងបោះត្រារចួទៅមេភូមិ ដ�ើម្បីចែកជូនដល់	

	គ្ រួសារក្រីក្រ។

៣.២. ការធ្វើបច្ចុប្បន្នកម្មទិន្នន័យគ្រួសារក្រីក្រ

ទិន្នន័យគ្រួសារក្រីក្រត្រូវធ្វើបច្ចុប្បន្នកម្មជាប្រចា។ំ ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំ សង្កា ត់មានសិទ្ធិពិនិត្យម�ើលស្ថា ន 

ភាពជីវភាពរស់នៅរបស់គ្រួសារកាន់បណ្ណសមធម៌មានសុពលភាព ដ�ើម្បីធ្វើការវាយតម្លៃឡ�ើងវញិ។ គ្រួសារ 

ក្រីក្រដែលកាន់បណ្ណសមធម៌មានសិទ្ធិស្នើសុំកែសម្រួលព័ត៌មានលម្អិតរបស់គ្រួសារខ្លួន។

កិច្ចដំណ�ើ រការធ្វើបច្ចុប្បន្នកម្មទិន្នន័យគ្រួសារក្រីក្រត្រូវអនុវត្តដូចខាងក្រោម៖

៣.២.១. ការដកគ្រួសារមានជីវភាពប្រសើរចេញពីបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រ

ដោយសារមានការវវិឌ្ឍន៍ផ្នែកសេដ្ឋកិច្ច-សង្គមកិច្ចជាប្រចា ំអាចធ្វើឱ្យមានការប្រស�ើរឡ�ើងនូវជីវភាព

គ្រួសារមួយចំនួនដែលកាន់បណ្ណសមធម៌មានសុពលភាព។ ផ្អែកល�ើកត្តា ខាងល�ើនេះ នីតិវធិីអត្តសញ្ញា ណ

២៦



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

កម្មគ្រួសារក្រីក្រនឹងផ្តល់ឱកាសដល់អ្នកមានចំណែកពាក់ព័ន្ធចូលរមួពិនិត្យ 

និងស្នើសុំដកគ្រួសារដែលមាន ជីវភាពប្រស�ើរចេញពីបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រទៅឃុ ំ សង្កា ត់។ ការសម្រេចដ

កគ្រួសារដែលមានជីវភាពប្រស�ើរ ចេញពីបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រ ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំ សង្កា ត់ត្រូវអនុវត្តតាមនីតិវធិី 

ដូចខាងក្រោម៖

៣.២.១.១. ការដាក់ពាក្យ និងទទួលពាក្យស្នើសំុដកគ្រួសារពីបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រ

ការដាក់ពាក្យស្នើសុំដកគ្រួសារក្រីក្រដែលមានជីវភាពប្រស�ើរចេញពីបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រ មានមធ្យោ 

បាយចំនួន ២ គឺ ទី១-ការដាក់ពាក្យស្នើសុំដកគ្រួសារ ដោយប្រើប្រាស់ទម្រង់បែបបទទី២.២ (សូមម�ើល 

ក្នុងឧបសម្ព័ន្ធទំព័រទី ៤៦) និង ទី២-ការដាក់ពាក្យស្នើសុំដកគ្រួសារតាមរយៈ Public IDPoor App។

ភាគីដែលមានសិទ្ធិដាក់ពាក្យស្នើសុំដកគ្រួសារ តាមមធ្យោបាយទាងំ ២ខាងល�ើគឺ៖

•	គ្ រួសារដែលគិតថាខ្លួនមានជីវភាពប្រស�ើរ ឬធូរធារអាចស្ម័គ្រចត្តដាក់ពាក្យស្នើសុំ ដោយ 	

	ខ្លួ ន​ឯងផ្ទាល ទៅកាន់ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ ឫុតាមរយៈPublic IDPoor App

•	 អ្នកពាក់ព័ន្ធដទៃទ�ៀតអាចដាក់ពាក្យស្នើសុំដកគ្រួសារទៅក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ ឫុតាម 	

	 រយៈ Public IDPoor App ។ អ្នកពាក់ព័ន្ធទាងំនោះរមួមាន៖

-   រដ្ឋបាលក្រុង ស្រុក ខណ្ឌ

-   អាជ្ញា ធរមូលដ្ឋា ន (រដ្ឋបាលឃុ ំសង្កា ត់ គណៈកម្មា ធិការនានា ក្រុមការងារភូមិ ។ល។)

-   នាយកសាលា គ្រូបង្រៀន 

-   ប្រធាន ឬអនុប្រធានមណ្ឌ លសុខភាព បុគ្គលិកសុខាភិបាល

-   នគរបាលប៉ុស្ដិ៍រដ្ឋបាលឃុ ំសង្កា ត់ 

-   ក្រុមការងារពាក់ព័ន្ធនឹងកិច្ចការសង្គម (ក្រុមការងារគំាពារសង្គម ក្រសួង/មន្ទីរសង្គម 	

    កិច្ច អតីតយុទ្ធជន និងយុវនីតិសម្បទា និងក្រសួង/មន្ទីរពាក់ព័ន្ធនានា...)

-   តំណាងអង្គការមិនមែនរដ្ឋា ភិបាល សង្គមសី៊វលិ អ្នកដឹកនាសំាសនា និងតំណាង

    សហគមន៍ដែលធ្វើការក្នុងឃុ ំសង្កា ត់...។ល។

សកម្មភាពនៃការដាក់ពាក្យ និងទទួលពាក្យស្នើសុំដកគ្រួសារ

•	 អ្នកស្នើសុំដកគ្រួសារត្រូវប្រើប្រាស់ទម្រង់បែបបទទី២.២ (សូមម�ើលក្នុងឧបសម្ព័ន្ធទំព័រ	

	 ទី ៤៦) ដោយត្រូវបំពេញគ្រប់លក្ខខណ្ឌ ទាងំអស់ដែលមាន 

•	 ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវទទួលរាល់ពាក្យស្នើសុំដកគ្រួសារ រចួបញ្ចូលព ័ត៌មានទាងំនោះ 	

	ទ ៅក្នុងឧបករណ៍ថាប្លេត (Tablet)

•	 ឧបករណ៍ថាប្លេត (Tablet) នឹងបង្ហា ញបញ្ជីគ្រួសារដែលស្នើសុំដកគ្រួសារសម្រាប់ក្រុម 	

	ប្ រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់ពិនិត្យ និងសម្រេច។

២៧



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

៣.២.១.២. ការពិនិត្យ និងសម្រេចលើពាក្យស្នើសុំដកគ្រួសារ

ការពិនិត្យ និងសម្រេចល�ើពាក្យស្នើសុំដកគ្រួសារចេញពីបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រត្រូវធ្វើឡ�ើងក្នុងកិច្ចប្រជំុជា

សាធារណៈរបស់ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់។ ការសម្រេចរបស់ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវផ្អែកល�ើលក្ខណៈវនិិច្ឆ័យ

ដូចបង្ហា ញក្នុងប្រអប់ទី៧ ខាងក្រោម៖

សកម្មភាពនៃការពិនិត្យ និងសម្រេចលើពាក្យស្នើសុំដកគ្រួសារ

•	ន ៅក្នុងកិច្ចប្រជំុ ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវធ្វើសេចក្តីសម្រេច ដូចខាងក្រោម៖

1) អាចដកចេញភ្លា មក្នុងអង្គប្រជំុ៖ 

-ចំពោះគ្រួសារស្ម័គ្រចត្តប្រគល់បណ្ណសមធម៌មានសុពលភាពជូនក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់វញិ

-ចំពោះគ្រួសារកាន់បណ្ណសមធម៌មានសុពលភាពពតជាមានជីវភាពធូរធារ

2) អាចសម្ភា សន៍វាយតម្លៃគ្រួសារឡ�ើងវញិ ប្រសិនប�ើក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់មិនទាន់ច្បាស ់	

     លាស់ពីស្ថា នភាពជីវភាពរបស់គ្រួសារនោះនៅឡ�ើយ និង/ឬ ដោយផ្អែកល�ើសំណូមពរ    

     អង្គប្រជំុ និង/ឬ មានមតិជំទាស់ និងសំណូមពរពីគ្រួសារផ្ទាល ់។

3) អាចបោះបង់ការដកគ្រួសារ ឬបដិសេធសំណ�ើ សុំដកគ្រួសារ ប្រសិនប�ើអង្គប្រជំុគិតថា   

     ពាក្យស្នើសុំដកគ្រួសារក្រីក្រនេះ មិនមានភស្តុតាងឬមូលហេតុច្បាស់លាស់។

•	 ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវរ�ៀបចំរបាយការណ៍លទ្ធផលកិច្ចប្រជំុដកគ្រួសារ ដោយប្រើប្រាស់

	 ទម្រង់បែបបទទី៣.២ (សូមម�ើលក្នុងឧបសម្ព័ន្ធទំព័រទី ៤៩) និងបិទផ្សាយរបាយការណ៍ 

	នេះន ៅល�ើក្តា រព័ត៌មានឃុ ំសង្កា ត់ និងក្តា រព័ត៌មានភូមិ ដ�ើម្បីធានាតម្លា ភាព និងផ្តល់ឱកាស

	 ឱ្យប្រជាពលរដ្ឋពិនិត្យ ផ្តល់មតិជំទាស់ និងសំណូមពរ

•	 ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវសហការជាមួយមេភូមិ ដ�ើម្បីជូនដំណឹងស្តីពីលទ្ធផលនៃកិច្ច	

	ប្រ ជុំនេះដល់គ្រួសារពាក់ព័ន្ធ

•	 ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវសហការជាមួយមេភូមិ ប្រមូលបណ្ណសមធម៌មានសុពលភាព	

	ព គ្រួសារដែលបានដកចេញពីបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រមកធ្វើមោឃភាព និងរក្សាទុកនៅសាលា 	

	 ឃុ ំសង្កា ត់។

២៨

ប្រអប់ទី៧៖ លក្ខណៈវិនិច្ឆ័យសម្រាប់ដកគ្រួសារចេញពីបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រ

•   គ្រួសារមានគេហដ្ឋា ន ឬទីលំនៅសមរម្យ ផ្ទះល្វែង ផ្ទះថ្ម។ល។

•   គ្រួសារមានទ្រព្យសម្បត្តិដែលអាចម�ើលឃ�ើញដោយភ្នែកផ្ទាល ់ដូចជា៖ មានរថយន្តគ្រប់ 	

     ប្រភេទ ម៉ា សី៊នបោកស្រូវ ម៉ា សី៊នកិនស្រូវ ម៉ា សី៊នបញ្ចូល អាគុយ គោយន្ត។ល។

•   គ្រួសារមានប្រាក់ចំណូលប្រស�ើរឡ�ើងពីសកម្មភាពការងារ អាជីវកម្ម និងសេដ្ឋកិច្ចគ្រួសារ

•   គ្រួសារដែលមានស្ថា នភាពជីវភាពប្រស�ើរឡ�ើងពីការលក់អចលនទ្រព្យ ឬជំនួយពីសាច់ញាតិ។



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

៣.២.១.៣. ការសម្ភាសន៍ឡើងវិញ និងការអនុម័ត

ករណីដែលក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំ សង្កា ត់បានសម្រេចឱ្យសម្ភា សន៍គ្រួសារឡ�ើងវញិ ក្រុមការងារឃុ ំ សង្កា ត់ 

ត្រូវរ�ៀបចំអនុវត្តការសម្ភា សន៍ដូចមានក្នុងជំហានទី៣ (៣.១.៣)។ បន្ទា ប់មក ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំ សង្កា ត់ 

ត្រូវរ�ៀបចំកិច្ចប្រជុំពិនិត្យ និងអនុម័តលទ្ធផលសម្ភា សន៍ដូចមានក្នុងជំហានទី៤ (៣.១.៤)។

ក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់នឹងពិនិត្យសម្រេចលទ្ធផលសម្ភា សន៍ដូចខាងក្រោម៖

•	 ករណីមិនមានការប្រែប្រួលព័ត៌មានមេគ្រួសារ និងចំណាត់ថ្នា ក់គ្រួសារក្រីក្រទេ ត្រូវរក្សាទុក 	

	គ្ រួសារនោះនៅក្នុងបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រដដែល

•	 ករណីមានការប្រែប្រួលព័ត៌មានមេគ្រួសារ និង/ឬ ចំណាត់ថ្នា ក់គ្រួសារក្រីក្រ ត្រូវផ្ដល់បណ្ណ	

	 សមធម៌ថ្មីជូនគ្រួសារទាងំនោះឡ�ើងវញិ

•	ប�ើល ទ្ធផលនៃការសម្ភា សន៍ឡ�ើងវញិមិនជាប់ក្នុងចំណាត់ថ្នា ក់គ្រួសារក្រីក្រ ក្រុមការងារឃុ ំ	

	 សង្កា ត់ត្រូវសហការជាមួយមេភូមិ ប្រមូលបណ្ណសមធម៌ពីគ្រួសារទាងំនោះត្រឡប់មកវញិ។

៣.២.២. ការកែសម្រួលព័ត៌មានលម្អិតរបស់គ្រួសារក្រីក្រ

ស្ថា នភាពព័ត៌មានគ្រួសារនីមួយៗមានការប្រែប្រួលជាប្រចាដូំចជា ការក�ើនសមាជិកថ្មី ការថយ 

សមាជិកគ្រួសារ ការប្រែប្រួលស្ថា នភាពមានពិការភាព ការខុសឈ ម្ ោះ អាយុ ភេទរបស់សមាជិកគ្រួសារ 

និងការផ្លា ស់ប្ដូរមេគ្រួសារ។ល។ ករណីមានការប្រែប្រួលព័ត៌មានដូចបានរ�ៀបរាបខ់ាងល�ើ តម្រូវឱ្យគ្រួសារ​

ផ្ទាល ់ និង/ឬ អ្នកពាក់ព័ន្ធផ្ដល់ព័ត៌មានទៅក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ ដ�ើម្បីកែតម្រូវ។

៣.២.២.១. ការដាក់ពាក្យ និងទទួលពាក្យស្នើសុំកែសម្រួលព័ត៌មាន 

ការដាក់ពាក្យស្នើសុំកែសម្រួលព័ត៌មានគ្រួសារក្រីក្រមានមធ្យោបាយចំនួន ២ គឺ ទី១-ការដាក់ពាក្យ 

ដោយប្រើប្រាស់ទម្រង់បែបបទទី២.៣ (សូមម�ើលក្នុងឧបសម្ព័ន្ធទំព័រទី ៤៧) និង ទី២-ការដាក់ពាក្យតាម​

រយៈ Public IDPoor App។

ភាគីដែលមានសិទ្ធិដាក់ពាក្យស្នើសុំ តាមរយៈមធ្យោបាយទាងំ ២ខាងល�ើ គឺ៖

•	គ្ រួសារដែលមានសមាជិកខ្លួនឯងប្រែប្រួលអាចដាក់ពាក្យស្នើសុំដោយខ្លួនឯងផ្ទាល ់ទៅ 	

	 កាន់ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ ឫុតាមរយៈ Public IDPoor App  

•	 អ្នកពាក់ព័ន្ធអាចជួយដាក់ពាក្យស្នើសុំកែសម្រួលព័ត៌មានគ្រួសារមកក្រុមការងារឃុំ	 សង្កា ត ់	

	 ឫុតាមរយៈ Public IDPoor App ។ អ្នកពាក់ព័ន្ធទាងំនោះ រមួមាន៖

-   រដ្ឋបាលក្រុង ស្រុក ខណ្ឌ

-   អាជ្ញា ធរមូលដ្ឋា ន (រដ្ឋបាលឃុ ំសង្កា ត់ គណៈកម្មា ធិការនានា ក្រុមការងារភូមិ ។ល។)

-   នាយកសាលា គ្រូបង្រៀន 

-   ប្រធាន ឬអនុប្រធានមណ្ឌ លសុខភាព បុគ្គលិកសុខាភិបាល

-   នគរបាលប៉ុស្ដិ៍រដ្ឋបាលឃុ ំសង្កា ត់

២៩



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

-   ក្រុមការងារពាក់ព័ន្ធនឹងកិច្ចការសង្គម(ក្រុមការងារគំាពារសង្គម ក្រសួង/មន្ទីរសង្គមកិច្ច 	

    អតីតយុទ្ធជន និងយុវនីតិសម្បទា និងក្រសួង/មន្ទីរពាក់ព័ន្ធនានា...)

-   តំណាងអង្គការមិនមែនរដ្ឋា ភិបាល សង្គមសី៊វលិ អ្នកដឹកនាសំាសនា និងតំណាង

    សហគមន៍ដែលធ្វើការក្នុងឃុ ំសង្កា ត់...។ល។

សកម្មភាពនៃការដាក់ពាក្យ និងទទួលពាក្យស្នើសុំកែសម្រួលព័ត៌មាន

•	 អ្នកស្នើសុំកែសម្រួលព័ត៌មានត្រូវប្រើប្រាស់ និងបំពេញទម្រង់បែបបទទី២.៣ (សូមម�ើល	

	 ក្នុងឧបសម្ព័ន្ធទំព័រទី ៤៧) និងភ្ជា ប់ឯកសារពាក់ព័ន្ធមកជាមួយ 

•	 ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ ពិនិត្យនិងទទួលរាល់ពាក្យស្នើសុំកែសម្រួលព័ត៌មានគ្រួសារ 	

	 និងឯកសារពាក់ព័ន្ធ រចួបញ្ចូលព ័ត៌មានទាងំនោះទៅក្នុងឧបករណ៍ថាប្លេត (Tablet)

•	 ឧបករណ៍ថាប្លេត (Tablet) នឹងបង្ហា ញបញ្ជីគ្រួសារដែលស្នើសុំកែសម្រួលព័ត៌មានគ្រួសារ	

	 សម្រាប់មេឃុ ំចៅសង្កា ត់ពិនិត្យ និងសម្រេច។

៣.២.២.២. ការពិនិត្យ និងសម្រេចលើពាក្យស្នើសុំកែសម្រួលព័ត៌មាន

•	 ការសម្រេចរបស់មេឃុ ំចៅសង្កា ត់ល�ើការកែសម្រួលព័ត៌មានគ្រួសារអាចធ្វើបានគ្រប់ពេល 	

	ដោ យមិនចាំបាច់ឆ្លងកិច្ចប្រជំុក្រុមប្រឹក្សាឃុ ំសង្កា ត់ ករណីគ្រួសារទាងំនោះមានឯកសារ 	

	 និងភស្តុតាងគ្រប់គ្រាន់

•	 បន្ទា ប់ពីមេឃុ ំចៅសង្កា ត់សម្រេចឯកភាពកែសម្រួលព័ត៌មានគ្រួសារណាមួយនៅក្នុង 	

	 ឧបករណ៍ថាប្លេត (Tablet) រចួ ទិន្នន័យនឹងត្រូវបញ្ជូ នទៅមូលដ្ឋា នទិន្នន័យថ្នា ក់ជាតិដោយ 	

	 ស្វ័យប្រវត្តិ។ 

•	 ករណីមានការកែសម្រួលព័ត៌មានមេគ្រួសារ ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ត្រូវជូនដំណឹងមក 	

	 មន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស ឬមន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា ន ដ�ើម្បីបោះពម្ពបណ្ណសមធម៌ថ្មីជូន	

	គ្ រួសារនោះវញិ។

កំណត់សម្គាល ៖ ករណីអ្នកសម្ភា សន៍ចុះទៅសម្ភា សន៍ផ្ទាល នៅតាមភូមិ និងទទួលបាន​

ព័ត៌មានប្រែប្រួលពគ្រួសារក្រីក្រណាមួយ និងមានភស្តុតាងបញ្ជា ក់ច្បាស់លាស់ អ្នកសម្ភា សន៍ 

អាចជួយបំពេញពាក្យស្នើសុំកែសម្រួលព័ត៌មានគ្រួសារ និងបញ្ចូល ក្នុងឧបករណ៍ថាប្លេត 

(Tablet)។

៣០



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

៣១
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៣២៣២



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

ជំពូកទី៤

ការតាមដាន និងត្រួតពិនិត្យ

ការតាមដាន និងត្រួតពិនិត្យគឺមានសារៈសំខាន់សម្រាប់ធ្វើការវាយតម្លៃពដំណ�ើ រការ​កំណត់អត្ត 

សញ្ញា ណគ្រួសារក្រីក្រក្នុងអំឡុងពេលអនុវត្ត។ ការតាមដាន និងត្រួតពិនិត្យនឹងប្រមូលព័ត៌មាន​អំពបទ 

ពិសោធន៍ និងបញ្ហា ប្រឈមដែលបានជួបប្រទះកន្លងមក។ ព័ត៌មានដែលប្រមូលបាននឹងជួយពង្រឹង​គណ​នេយ្យ 

ភាព កែលម្អការគ្រប់គ្រង ការសម្រេចចត្ត បង្កើតឱ្យមានការរ�ៀនសូត្រពីបទពិសោធន៍ ធានាគុណភាព និរន្តរ 

ភាព ប្រសិទ្ធភាព និងវឌ្ឍនភាពនៃការអនុវត្ត។ 

ការតាមដាន និងត្រួតពិនិត្យ គឺផ្តោ តទៅល�ើ៖ 

•	 ការតាមដាន និងត្រួតពិនិត្យការគ្រប់គ្រង និងការអនុវត្តនីតិវធិី
•	 គុណភាពទិន្នន័យ

៤.១. ការតាមដាន និងត្រួតពិនិត្យការគ្រប់គ្រង និងការអនុវត្តនីតិវិធី 

៤.១.១  សកម្មភាពការតាមដានត្រួតពិនិត្យរបស់ថ្នាក់ជាតិ

•	រ� ៀបចំផែនការសកម្មភាពចះតាមដាន និងត្រួតពិនិត្យតាមចំនួនសំណាកដែលនឹងជ្រើសរ�ើ ស 	

	ដោ យចៃដន្យពីមូលដ្ឋា នទិន្នន័យថ្នា ក់ជាតិ 

•	ច ះតាមដាន និងត្រួតពិនិត្យតាមមតិជំទាស់ និងសំណូមពររបស់ប្រជាពលរដ្ឋ និងរបាយ	

	 ការណ៍ពីភាពមិនប្រក្រតីដែលបានរកឃ�ើញដោយអ្នកពាក់ព័ន្ធដទៃទ�ៀត។ 

•	ច ះជួបជាមួយមន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា ន ដ�ើម្បីប្រជុំពិភាក្សាពីវឌ្ឍនភាពការងារ និងព័ត៌មាន​	

	ដែលបា នទទួលព៖ 

-   ប្រព័ន្ធមូលដ្ឋា នទិន្នន័យថ្នា ក់ជាតិ (ចំនួនពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ ចំនួនគ្រួសារដែល​បាន​ 

    សម្ភា សន៍រចួ  ចំនួនគ្រួសារដែលបានអនុម័តថាជាគ្រួសារក្រីក្រ ចំនួនគ្រួសាដែលបាន  

    ដក​ចេញពីបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រ និងចំនួនគ្រួសារដែលកែសម្រួលព័ត៌មានរបស់គ្រួសារ)

-   មុខងារតាមដាន និងត្រួតពិនិត្យតាមរយៈកម្មវធិី IDPoor App

-   មតិជំទាស់ និងសំណូមពរតាមរយៈកម្មវធិី Public IDPoor App

•	ឆ្លើ យតបរាល់ការសុំជំនួយបច្ចេកទេស និងបញ្ហា ផ្សេងៗក្នុងករណីដែលមន្ត្រីលេខាធិការ-	

ដ្ឋា នមិនអាចដោះស្រាយបាន

៣៣



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

៣៤



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

៣៥



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

•	 ចុះផ្ទាល ់ដល់មូលដ្ឋា នបន្ថែមល�ើសំណាកចៃដន្យក្នុងករណីរកឃ�ើញមតិជំទាស់ និង 	

	 សំណូមពរ តាមរយៈកម្មវធិី Public IDPoor App និងភាពមិនប្រក្រតីដែលរកឃ�ើញនៅ	

	 ក្នុងប្រព័ន្ធមូលដ្ឋា នទិន្នន័យថ្នា ក់ជាតិ

•	ត្ រូវរ�ៀបចំរបាយការណ៍តាមដានត្រួតពិនិត្យប្រចាំត្រីមាស ដោយធ្វើការបូកសរុបទិន្នន័យ	

	 កំណត់អត្តសញ្ញា ណគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយរងគ្រោះ ព្រមទាងំរបាយការណ៍ចុះមូលដ្ឋា ន	

	 ដែលបានបពំេញរចួសម្រាប់រាយការណ៍ជូនថ្នា ក់ដឹកនាកំ្រសួងផែនការ។

៤.១.២. លេខាធិការដ្ឋាន

•	 ត្រូវរ�ៀបចំផែនការសកម្មភាពចះតាមដាន និងត្រួតពិនិត្យតាមសំណាកដែលជ្រើសរ�ើ ស	

	ដោ យចៃដន្យពីថ្នា ក់ជាតិ និងយោងទៅតាមមតិជំទាស់ និងសំណូមពររបស់ប្រជាពលរដ្ឋ 	

	 និងរបាយការណ៍ពីភាពមិនប្រក្រតីដែលបានរកឃ�ើញដោយអ្នកពាក់ព័ន្ធដទៃទ�ៀត

•	ច ះជួបជាមួយក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ ដ�ើម្បីប្រជុំពិភាក្សាពីវឌ្ឍនភាពការងារ និងព័ត៌មាន 	

	ដែលបា នទទួលព៖ 

-  ប្រព័ន្ធមូលដ្ឋា នទិន្នន័យថ្នា ក់ជាតិ (ចំនួនពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ ចំនួនគ្រួសារដែលបាន 	

   សម្ភា សន៍ ចំនួនគ្រួសារដែលបានអនុម័តជាគ្រួសារក្រីក្រ ចំនួនគ្រួសារដែលបានដក    

    ចេញពីបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រ និងចំនួនគ្រួសារដែលកែសម្រួលព័ត៌មានរបស់គ្រួសារ)

-   មតិជំទាស់និងសំណូមពរតាមរយៈកម្មវធិី Public IDPoor App

•	ត្ រូវប្រើប្រាស់មុខងារតាមដាន និងត្រួតពិនិត្យតាមរយៈកម្មវធិី IDPoor App សម្រាប់ប្រមូល 	

	គ្រ ប់ព័ត៌មាន និងបូកសរុបធ្វើជារបាយការណ៍

•	ឆ្លើ យតបរាល់ការសំុជំនួយបច្ចេកទេស និងបញ្ហា ផ្សេងៗក្នុងករណីដែលក្រុមការងារឃុ ំ	

	 សង្កា ត់មិនអាចដោះស្រាយបាន

•	ត្ រូវចុះទៅផ្ទាល ់ដល់មូលដ្ឋា នបន្ថែមល�ើសំណាកចៃដន្យក្នុងករណីរកឃ�ើញមតិជំទាស់ 	

	 និងសំណូមពរតាមរយៈកម្មវធិី Public IDPoor App និងភាពមិនប្រក្រតីដែលឃ�ើញនៅ	

	 ក្នុងប្រព័ន្ធមូលដ្ឋា នទិន្នន័យថ្នា ក់ជាតិ

•	ត្ រូវរ�ៀបចំរបាយការណ៍តាមដានត្រួតពិនិត្យប្រចាំត្រីមាស ដោយធ្វើការបូកសរុបទិន្នន័យ 	

	 កំណត់អត្តសញ្ញា ណគ្រួសារក្រីក្រព្រមទាងំរបាយការណ៍ចុះមូលដ្ឋា នដែលបានបំពេញ 	

	 រចួសម្រាប់រាយការណ៍ជូនគណៈកម្មា ធិការអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ និងជនងាយ​	

	 រងគ្រោះរាជធានី ខេត្ត និងក្រុមការងារថ្នា ក់ជាតិ។

៤.១.៣. មន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស

•	ត្ រូវសហការជាមួយមន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា នចុះតាមដានត្រួតពិនិត្យការអនុវត្ដការងារអត្ដ	

	 សញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រនៅតាមឃុ ំសង្កា ត់ដែលខ្លួនទទួលខសត្រូវជាប្រចាំ

៣៦



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

•	ត្ រូវចុះតាមដានត្រួតពិនិត្យទៅល�ើការដាក់ពាក្យស្នើសុំ ការសម្ភា សន៍គ្រួសារ ការអនុម័ត 	

	គ្ រួសារក្រីក្រ និងការដកគ្រួសារដែលមានជីវភាពប្រស�ើរចេញពីបញ្ជីគ្រួសារក្រីក្រ ។ល។

•	ត្ រូវរាយការណ៍ពីមតិជំទាស់ និងសំណូមពរផ្សេងៗដែលមិនអាចដោះស្រាយបានទៅកាន់ 	

	ប្រ ធានលេខាធិការដ្ឋា ន ដ�ើម្បីដោះស្រាយ

•	 ត្រូវរ�ៀបចំរបាយការណ៍ប្រចាំត្រីមាសស្ដីពី លទ្ធផលតាមដានត្រួតពិនិត្យការអនុវត្ដអត្ដ 	

	 សញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រនៅក្នុងក្រុង ស្រុក ខណ្ឌ  ជូនប្រធានលេខាធិការដ្ឋា ន។

៤.២. ការតាមដានគុណភាពទិន្នន័យ

គោលបំណង៖ ដ�ើម្បីវាយតម្លៃគុណភាព និងសុក រ្ឹតភាពទិន្នន័យអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រ។ 

វធិីសាស្ត្រ៖ ក្រុមការងារថ្នា ក់ជាតិជ្រើសរ�ើ សសំណាកចៃដន្យពីប្រព័ន្ធមូលដ្ឋា នទិន្នន័យគ្រួសារ​

ក្រីក្រ (ទាងំគ្រួសារមានបណ្ណសមធម៌ ទាងំគ្រួសារគ្មា នបណ្ណសមធម៌) សម្រាប់ចុះពនិត្យវាយ

តម្លៃពគុណភាពទិន្នន័យដោយត្រូវធ្វើការសម្ភា សន៍។

៤.២.១. ក្រុមការងារថ្នាក់ជាតិ

•	ជ្រើ សរ�ើ សសំណាកគំរូចៃដន្យពីប្រព័ន្ធមូលដ្ឋា នទិន្នន័យគ្រួសារក្រីក្រក្នុងឃុ ំសង្កា ត់គោលដៅ 	

	 សម្រាប់ចុះពនិត្យវាយតម្លៃ 

•	រ� ៀបចំផែនការសកម្មភាពចះអនុវត្តតាមលទ្ធផលនៃការជ្រើសរ�ើ សសំណាកគ្រួសារដោយ

	ចៃ ដន្យពីមូលដ្ឋា នទិន្នន័យគ្រួសារក្រីក្រថ្នា ក់ជាតិ 

•	 ចុះជួបជាមយួមន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា ន ដ�ើម្បីប្រជុំពិភាក្សាអំពីគោលបំណងនឹងវធិីសាស្ត្រ 	

	 សម្រាប់ការពិនិត្យម�ើលគុណភាពនៃការប្រមូលទិន្នន័យរបស់ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់៖ 

-   ការបង្ហា ញពីគោលបំណង និងវធិីសាស្ត្រ (ចំនួនសំណាកគ្រួសារ អាសយដ្ឋា នរបស់	

    គ្រួសាររប�ៀបអនុវត្តការពិនិត្យគុណភាព)

-   ណែនាំពការប្រើប្រាស់ល�ើមុខងារតាមដាន និងត្រួតពិនិត្យតាមរយៈកម្មវធិី ID Poor   

    App ដ�ើម្បីពិនិត្យគុណភាពទិន្នន័យ

-   រ�ៀបចំផែនការរមួ ដ�ើម្បីចះអនុវត្តការងារពិនិត្យគុណភាពទិន្នន័យ

•	 ទទួលរបាយការណ៌លទ្ធផលសម្ភា សន៍សំណាកគ្រួសារពីមន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា ន តាមរយៈ 	

	 IDPoor App 

•	ធ្ វើការវភិាគ និងរ�ៀបចំរបាយការណ៍ស្តីពី លទ្ធផលនៃការពិនិត្យគុណភាពទិន្នន័យ

•	ផ ្សព្វផ្សាយរបាយការណ៌លទ្ធផលនៃការពិនិត្យគុណភាពទិន្នន័យនេះជូនថ្នា ក់ដឹកនា ំ	

	 ក្រសួងផែនការ និងអ្នកពាក់ព័ន្ធដទៃទ�ៀត។

៣៧



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

៤.២.២. មន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋាន

•	ច លរមួប្រជុំណែនាសំ្តីពី កិច្ចដំណ�ើ រការពិនិត្យគុណភាពទិន្នន័យដែលរ�ៀបចំដោយក្រុមការងារ 	

	 ថ្នា ក់ជាតិ

•	រ� ៀបចំផែនការចុះសម្ភា សន៍សំណាកគ្រួសារដែលផ្តល់ដោយក្រុមការងារថ្នា ក់ជាតិ	ឬតាម 		

	 រយៈកម្មវធិី IDPoor App

•	ត្ រូវប្រើប្រាស់កម្មវធិី IDPoor App ដ�ើម្បីសម្ភា សន៍សំណាកគ្រួសារចៃដន្យ ដោយមានការ		

	គាំទ្រព មន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស

•	ត្ រូវបញ្ចូ នរបាយការណ៌ស្តីពីលទ្ធផលនៃការសម្ភា សន៍សំណាកគ្រួសារទាងំអស់ទៅមូលដ្ឋា ន 		

	 ទិន្នន័យគ្រួសារក្រីក្រថ្នា ក់ជាតិ

•	ច លរមួកិច្ចប្រជុំផ្សព្វផ្សាយរបាយការណ៌លទ្ធផលស្តីពីការពិនិត្យគុណភាពទិន្នន័យដែលរ�ៀបចំ	

	 ដោយក្រុមការងារថ្នា ក់ជាតិ។

៣៦៣៨



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

៤.២.៣. មន្ត្រីសម្របសម្រួលបច្ចេកទេស

•	ច លរមួប្រជុំណែនាសំ្តីពី កិច្ចដំណ�ើ រការពិនិត្យគុណភាពទិន្នន័យដែលរ�ៀបចំដោយមន្ត្រីការងារ 	

	 ថ្នា ក់ជាតិ

•	 ជួយមន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា នរ�ៀបចំផែនការចុះសម្ភា សន៍សំណាកគ្រួសារ

•	 ជួយមន្ត្រីលេខាធិការដ្ឋា នចុះសម្ភា សន៍សំណាកគ្រួសារ ដោយប្រើប្រាស់កម្មវធិី IDPoor 	

	 App

•	ច លរមួប្រជុំផ្សព្វផ្សាយរបាយការណ៌លទ្ធផលស្តីពី ការពិនិត្យគុណភាពទិន្នន័យដែល

	រ� ៀបចំដោយមន្ត្រីការងារថ្នា ក់ជាតិ។

៣៧៣៩



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

៤០



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

ការបង្កើតឱ្យមានយន្តការគ្រប់គ្រងមតិជំទាស់ និងសំណូមពរនេះមានគោលបំណង ដ�ើម្បីធានានូវ 

គណនេយ្យភាព តម្លា ភាព និងពង្រឹងការអនុវត្តអត្តសញ្ញា ណកម្មគ្រួសារក្រីក្រឱ្យកាន់តែមានប្រសិទ្ធភាព។ 

រាល់ការឆ្លើយតប គឺទាមទារឱ្យទាន់ពេលវេលា និងរក្សាការសម្ងា ត់អំពអត្តសញ្ញា ណរបស់អ្នកផ្តល់មតិជំទាស ់

និងសំណូមពរ។ ការគ្រប់គ្រងមតិជំទាស់ និងសំណូមពរមានដូចខាងក្រោម៖

៥.១. អ្នកដែលអាចផ្តល់មតិជំទាស់ និងសំណូមពរ

•	ប្រ ជាពលរដ្ឋគ្រប់រូបអាចផ្ដល់មតិជំទាស់ និងសំណូមពរ 

•	 អ្នកពាក់ព័ន្ធដូចខាងក្រោមអាចផ្ដល់មតិជំទាស់ និងសំណូមពរ៖

-   រដ្ឋបាលក្រុង ស្រុក ខណ្ឌ

-   អាជ្ញា ធរមូលដ្ឋា ន(រដ្ឋបាលឃុ ំសង្កា ត់ គណៈកម្មា ធិការនានា ក្រុមការងារភូមិ ។ល។)

-   នាយកសាលា គ្រូបង្រៀន 

-   ប្រធាន ឬអនុប្រធានមណ្ឌ លសុខភាព បុគ្គលិកសុខាភិបាល

-   នគរបាលប៉ុស្ដិ៍រដ្ឋបាលឃុ ំសង្កា ត់

-   ក្រុមការងារពាក់ព័ន្ធនឹងកិច្ចការសង្គម (ក្រុមការងារគំាពារសង្គម ក្រសួង/មន្ទីរសង្គមកិច្ច    

    អតីតយុទ្ធជន និងយុវនីតិសម្បទា និងក្រសួង/មន្ទីរពាក់ព័ន្ធនានា...)

-   តំណាងអង្គការមិនមែនរដ្ឋា ភិបាល សង្គមសី៊វលិ អ្នកដឹកនាសំាសនា និងតំណាង

    សហគមន៍ដែលធ្វើការក្នុងឃុ ំសង្កា ត់...។ល។

៥.២. មូលហេតុដែលអាចផ្តល់មតិជំទាស់ និងសំណូមពរ

•	 ការមិនទទួលពាក្យស្នើសុំរបស់គ្រួសារ

•	បា នទទួលពាក្យស្នើសុំសម្ភា សន៍ តែសម្រេចមិនសម្ភា សន៍

•	បា នសម្ភា សន៍រចួហ�ើយ តែមិនបានទទួលព័ត៌មានពីលទ្ធផលសម្ភា សន៍

•	បា នដឹងលទ្ធផលសម្ភា សន៍ថាជាប់រយៈពេលល�ើសពី ៣ខែហ�ើយ តែមិនទាន់ទទួលបាន​	

	 បណ្ណសមធម៌

•	 អ្នកធ្លា ប់មានបណ្ណសមធម៌ផុតសុពលភាពឡ�ើងតវ៉ា

•	 អាជ្ញា ធរមូលដ្ឋា នមានការថ្នាំ ងថ្នា ក់ជាមួយបុគ្គល

ជំពូកទី៥

ការគ្រប់គ្រងមតិជំទាស់ និងសំណូមពរ

៤១



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

•	 មិនសុខចត្តឱ្យគេដកបណ្ណសមធម៌

•	 មិនបានដកបណ្ណសមធម៌ពីគ្រួសារដែលមានជីវភាពប្រស�ើរ 

•	បា ត់បណ្ណសមធម៌

•	ព ័ត៌មាននៅល�ើបណ្ណសមធម៌មិនត្រឹមត្រូវ (ខុសឈ ម្ ោះ ខុសភេទ អាយុ ឆ្នាំ កំណ�ើ ត ខ្វះ 	

	 ឬល�ើសសមាជិក)

៥.៣. មធ្យោបាយដែលអាចផ្តល់មតិទំទាស់ និងសំណូមពរ

•	 ការផ្តល់មតិជំទាស់ និងសំណូមពរ ដោយផ្ទាល ់មាត់ទៅក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ 

-   ប្រជាពលរដ្ឋគ្រប់រូប អង្គការនានា ឬបុគ្គលផ្សេងទ�ៀតដែលជាតំណាងឱ្យគ្រួសារក៏អាច    

    ផ្តល់មតិជំទាស់​ និងសំណូមពរដោយផ្ទាល ់មាត់ទៅក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់

-   ក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ ត្រូវបញ្ចូល មតិជំទាស់ និងសំណូមពរទៅក្នុង Public IDPoor    

    App ឬគេហទំព័រ IDPoor ។ ព័ត៌មានអំពមតិជំទាស់ និងសំណូមពរនឹងបញ្ជូ នទៅប្រព័ន្ធ 

    មូលដ្ឋា នទិន្នន័យគ្រប់គ្រងមតិជំទាស់ និងសំណូមពរ ដ�ើម្បីចាត់ចែងប្រគល់ទៅដល់ 	

    អ្នកពាក់ព័ន្ធដោះស្រាយ។

•	 ការផ្តល់មតិជំទាស់ និងសំណូមពរ ត្រូវប្រើប្រាស់ទម្រង់បែបបទទី៥ (សូមម�ើលឧបសម្ព័ន្ធ 	

	 ទំព័រទី ៤៩) ដែលអាចរកបានពីសាលាឃុ ំសង្កា ត់ ឬសរសេរព័ត៌មានល�ើក្រដាសធម្មតា រចួ៖

-   ផ្តល់ជូនក្រុមការងារឃុ ំសង្កា ត់ 

-   ឬដាក់ចូលក្នុងប្រអប់គណនេយ្យភាពឃុ ំសង្កា ត់

-   ឬដាក់ចូលទៅក្នុងការយិាល័យប្រជាពលរដ្ឋនៅក្រុង ស្រុក ខណ្ឌ

មន្ត្រីពាក់ព័ន្ធទាងំបីចំណុចខាងល�ើ ត្រូវបញ្ចូលព ័ត៌មានទាងំនេះទៅក្នុង Public IDPoor 

App ឬគេហទំព័រ IDPoor។ ព័ត៌មានអំពមតិជំទាស់ និងសំណូមពរនឹងបញ្ជូ នទៅប្រព័ន្ធ

មូលដ្ឋា នទិន្នន័យគ្រប់គ្រងមតិជំទាស់ និងសំណូមពរ ដ�ើម្បីចាត់ចែងប្រគល់ទៅដល់អ្នក

ពាក់ព័ន្ធដោះស្រាយ។

•	ប្រ ជាពលរដ្ឋគ្រប់រូប ឬអ្នកពាក់ព័ន្ធដទៃទ�ៀតអាចបញ្ចូល មតិជំទាស់ និងសំណូមពរទាងំ	

	នេះទ ៅក្នុង Public IDPoor App ឬគេហទំព័រ IDPoor ដោយផ្ទាល ់បាន។

៤២



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

ឧបសម្ព័ន្ធ

៤៣



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

៤៤



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

៤៥



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

៤៦



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

៤៧



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

៤៨



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

៤៩



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

៥០



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

៥១



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

៥២



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ



ស�ៀវភៅណែនា ំស្តីពីនីតិវធីិអត្តសញ្ញា ណកម្មគ រ្ួសារក្រីក្រ

ព័ត៌មានបន្ថែម សូមទាក់ទង៖ ក្រសួងផែនការ អាគារថ្មី ជាន់ទី៦ ផ្លូវលេខ៣៦០ 

សង្កា ត់បឹងកេងកង១ ខណ្ឌ បឹងកេងកង រាជធានីភ្នំពេញ ព្រះរាជាណាចក្រកម្ពុជា

ទូរស័ព្ទលេខ៖ ០២៣ ៧២៦ ៨១៤   អី៊ម៉ែល៖ ​idpoorcambodia@gmail.com

គាទំ្រដោយ


